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�'4�� �	��	 5��� ��'6� ��� ����"02 ����� ���� 4�7
 �8��	�	। �	���	 �� 49�	27�	 :;'�
�'4< �� ��7� ���� ��� �	�। ���=' ��7	 ���� ���7	 ��>7� ��'?��� @	
 'A� 5���
��'6� �'4�� �	��7		 :;'� �� 4�92 :.2��	।

���� ��7�	 �7> �����7��7� B7C�D' ��� �A7� ED��2� ��7� EF	
 ) 'G �H�I	 @
 4 �����,
�J��� ED� :�2K ��L� ��� ��M� ��7�	 �7> ED' ) �N8 	�7O ED2' �	�	 �7P? �	��	
�	����7� ��� �7	 Q�7R। S�7���� ���7��� !�� 47
	 �; ���� ��7� ‘Ease of Doing

Business Index’ � �����7�7�	 :�V� W� ����7J ���7� !�	 �7P? ��"02 ��Q 4X� ��7' �)��
�7�7Y। �Y�Z�) �����7�7�	 �['2� ���P' ��	�C� (����-��M�) ��� ,� �^-���� 4� ��	�C�
��_���7 ��7�	 ��`��'��7� ��Q 4X� a�
 �	� !�b�। �	��7		 �� 4�92 ��7'��	 ���, :cQ��2
‘!��	 a�� !��	 ��	 - ��'d a�7� !e�� �	 5��3� �f��	
’ ��	�7�7� ‘��	RD a��-��	RD
��	’ �� 4g�9 ��_���7 ��'h�'�8।

�����	�� ��9�

�
���'�2 �����7�� �	��	

��	’ �� 4g�9 ��_���7 ��'h�'�8।

� ��7�	 �; �����8 ��	�C� a�7
	 �������� ���	�7�	 �� ��7�, �� 0	79 ��� i'
���	7��Z�� �����j� ��kl7Y ��)�� �7���। �	��7		 ����D ��
���/ �����/ :�3�n	/ ��V�-	 ����
�����	
 �j� �Q :7;	 ��J :c�	
2� �� �� �7P? �����	�� ����� �7' �� �A���7		 �7'�
���� �����	
 ���� �����	 E7o�� a�
 �	� �7�7Y। � ���� �����	 �7. �pqI ���7�
!r�	� 3;��� ����R ।

B�32'�	 5�
 4 ��r2 ) "��� �'�7� 4 !��7�	 �'?��� ��7�	 s���r� �79K�� ���'	 ��'� �.�/
��0 "��1	 	���7	 B7t	 ‘����	 �����’ 'A� 502, �N8, ED' �����7�� ���� 4�7
 �����7 Eu��
99 4� vwx@
 4y���� ��� �	7�।

0z��	 !7���w� �����





��9�, ��{� ) ��|�	
�����	�� �����

�
���'�2 �����7�� �	��	

"0�}

�����7�� ��d �
'���� ) �~�
j�� 	�O। �'4�� �	��	 ���� ��7�	 �7> �����7��7� ����J�� 
�����7�7� ���r7		 ��>7� �>� !7�	 ��� ��� ��M� ��7�	 �7> ��d ED' ) �N8 ��7� ��	
' �	�	 
�7P? �8 ��	�	। �7��� ���'�	7
	 ��>7� ����K ��3� ��� ���	� ����	 ��'h�'B�� �'4�� 
�	��	 ���� ��� �A7� �	���	 :����j7� ���� ��� ��'h�' (Citizen’s Charter) �
� ��� �	 
��_���7	 E7o�� a�
 �7	।  �'4�� �	��7		 �� 4�92 ��7'��	 ���,-�' ��'h�' 	7�7Y �Q �	���	 ���� 
�� ��X��� �2� 4g��'�, W��', !���'���� �d�'� ��� �� 4���	 ��	��	 :��� �J�7� �7�।  

�J��� ED� :�2K ��L�-�	 �� (�)-� ��� _7	 ��Q 4�	, ��������j�� ) BR ��'6�7	 ����7�	 ��>7� 
�	���	 ����� ���	� ���K	 ���' �7�7Y। �Y�Z� ��9���� �7� 4����� ���M-�' ���	� �� ���� a�
��	2	 
5��3�7A 4 ���� �����	7
	 �7� 4�� ��� �	� �7�7Y। ���� �����	7
	 ��>7� ���� a�2'�7�	 ������r ��� 
�	�	 ����d :��7Q�� ��'��	 <�V� ��X�r �7� 4���� ����-�') �7� 4��' �7�7Y। �����7 ��7�	 
��'�2�'� ) Eu��2 �P'� ��8 ��� ���	� ���� ��� ��X�� i' ) �����	7
	 ��� Eu�� ) 99 4�	 �7P? 
�	��	 �7'?� ��
���/����� �Q 4�7� 92� �7�7�� :����	 ��� ��V�/����/E�7��� �Q 4�7� �7�7�� �	��	 �7'?� ��
���/����� �Q 4�7� 92� �7�7�� :����	 ��� ��V�/����/E�7��� �Q 4�7� �7�7�� 
:����7		 ��7x ��d �7	 �7�7�� d� ��7	 ��8�r a�
 �7	7Y। Eu�� E7o�� a�
 ) E7o�� a�7
	 
57Q�� ��K ��� �P'� ED�7 �7�7�� d��j� y���� 	�07Y।

��' �Y	 �����	�� ����� ��
���/ �����, :�3�n	/��V�, ����/E�7��� �Q 4�7� ���� 4� Eu�� �� 4��	�C� 
�
� ) ��_��� :a��' ����7�� ��� j~�� �7� 4���� ��
 �7	 A�7�। ����-�� �A7� ���� 4� Eu�� 
�� 4��	�C� �
� ) j~�� �7� 4���� ����-�	 �7. ���{'��7� ��
 �	� �7R। ��� ��
���/����� 
��4� Eu��, ���� �����	
 ��� ����J��7�� ��X�r ��Q 4X7�	 ��{� ��3 ) ��	�2P7
	 �7P? 
�����	�� ����� �7' �-���� 4� ��J�	� ���d �� �	� �7�7Y।  

�	��7		 ����D ��
���/ �����/ :�3�n	/ ��V�-�	 ���� �����	
 �j� �Q �e �� ��'6�7	 �7>� 
�2���8 � A�7�, :7;	 ��J :c�	
2� �� �� �7P? �����	�� ����� �7' �� �A���7		 �7'� ���� 
�����	
 ���� �����	 E7o�� a�
 �	� �7�7Y। � ���� �����	 E7o��7� ��e���  ����R। 

ED�7	 �� :aQ���7� !7	� ����� �7	 ���'	 ��'�	 B7t	 ‘����	 �����’ ���� 4�7
 �	���	 �n	�j� 
Eu��7	 ��>7� ���� �����	
 ��X�� :<�' 	�07� �7� !�� ����� ��	।

���� ����� ���7�





X.�. ���� �6�

��J ) �� ��
���

�� ���	 ��7���� ��7�� ���� �����	
 �

��2 ED� ) ����� �����

�� ��2 ED� ) ����� �����-�	 :32 ����� :�3�n7		 ������ (�����) �?���7		 
����Q 4�7� �� 4	' �� 4�'4��7
	 ���r ��7��, ���� �����7�� �d, :��4' �d �'?��� 
��X�r ���� �����	


�

��� ) ���
�p� ��
���

�L ����D ��
���/����7� ���/�����	/�� 4����� �� 4�'4� �7��। �L

0�o ��
���

�M :��� ���!	 �� 4 ��

�� �����7�� �	��� 0�o ��4�7P	 �J��� ���� LLL 9�� �M

�� ������ '�����y�I :c7��� ���� �����	
 ��

3� 4 ����� ��
���

�� ��Q��27�	 ��-�	����� ���7a� (Route to Makkah) L�

�� ) �� 4��V� ��
���

g�9��

�, :��� ���F� �	£���� :?�¤ �7�J�	 ��7�7�� ��7�� 9�� �	� �7�7Y। M�

��A��� ) �
��P� ��
���

�� ��
���/�n	/��V�	 �� 4�'4��7
	 �7� ��n�	�/ !����� �J��7�� �¥	2 �����	
 MM

H� ) X2Z� ��
���

�� H� ) X2Z� ��
��7�	 �� 4�'4�/�� 49�	27�	 ���¦� '���7�	 :A 4 :�a� E7F��7	 :c��'
��X�r ���� �����	


��

�� :��� <�����-�	 ��>7� �����7�� X2Z� ��P� ��'6� (��7�����) ���P
�A�7�	 
�7�� ��� !���।

�,

:�?r	2
 �p� �����

�� :�?r	2
 �p� ����7�	 ���J�§I ���� �	�7¨	 ��Q 4X� ���� �����	
 �L

�L :���7 ���
��?� vwx@
 4 <�I (��!���) !7�� a�
। ��

:A 4©�'� �p�4 �����

�M :A 4©�'� �p�4 ����7�	 !)'�§I ����D Agreement/MoU ��� vwx@
 4��/'G���
�	�	�� ��X�r ���� �����	


��

�� S�7���� :A 4�� 'G �	�	�� ��X�r ���� �����	
 �M

�� �����7�7�-5�7� ª�� ��7¤	 ���«' E¬��P�	 �; ��F	 ���n :���7 ���� ��



X.�. ���� �6�

����� ) 0�� �p� �����

�� ~����F� ����� ���� ,L

��C ��
���

�, ����	2 ������� ��'	
 ���� �����	
 ,�

��	��®� ) 'G <�V��� �����

�� �-��d��7�� ��7�� ��

«�� ��
���

�� «�� ��
��7� �� 4	' �� 4�'4�-�� 49�	27�	 ����D ���	 ¯
 (°� �� 4�
, ���J	 ��	, 
��pEJ�	, ���J	 ���7�� ) ��� ���7��) �¥	 ���� �����	


�M

�� -�E�	�� ��7		 ����� �	�¨ ���� �����	
 ��

��  ‘3�7	 �	������� ) '�	 <�V���’ �2� 4� ���P
 ���� 4d �-��� 4� �8�'7' ���r	@� 4� 
���P
 ��� �����	
। 

���

�L ±����
 �2� ���� ��² ��M

����� ��
���

�M (�) ����	2 �����	/����	 ����	2 �����	/E�7��� �� 4��2 :����	/:�'�	I ���� ���

g�9��

�M (�) ����	2 �����	/����	 ����	2 �����	/E�7��� �� 4��2 :����	/:�'�	I ���� 
������7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	
 (0) ���� �����/:�'�	I �����2� 
�����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	


���

��³ �����

�5 ���7		 ������� BC ��7� �	�¨ ��� ���

��� ) �J��7Q���7Q�� �����

�6 �-:?��7��7�� ���

��P� ��
���

27 �7�� �	 ��� 4� ��� :c7��� ��Q 4X� �����	
 ���

28 ��P��d/���7
 E¬ ��P�/�7��
� ��7� �7����' ��P�/�� 4�'4�7�	 !�7�J ��J�7��
��	P
�� �7��
�/E¬ ��P�	 :a��' ��	�2P
 �����	


��,

29 �9����� :c�� ��� ���� �����	
 �L�



 ��J ) �� ��
���

���� �����	7
	 ��: ���	 ��7���� ��7�� ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

�� ) ��J ��
��7�	 ����-� ��0�� ��d  Store (��¤�	) 	7�7Y। �7' ��n�	� ��� �p��7	 �; ��� ��� 
(���' �^��) ���7		 ������� 	7�7Y। Store (��¤�	) � ��c��� �8�'7' ������� a�, �5? ) ����2 ��� 
�	� �7'�। � �8�'7' �w	2 �7���7 '��P�� ������7�	 ��	�� ) j~ ��� �	� �d�  ) ��� ��7�P। 
�Y�Z�) ��c��� �8�'7' ��¤�	 <�V���� ������7�	 �	£���� ���	7� Q�)���� ����D 3	7	 §�ºd ) 
:��� �)��	 �»��� A�7�।  ��� ��	7
 ��¤�	 <�V����  ����J�� ���	 ��7�7�� ��7��  �	 ��Q 4X�d 
��_��� �	� �7�7Y । �	 �7� ��¤�7		 Q��'2� ������� a�, �5? ) ����2 ������7�	  :�V�  ��� �¼�' ½� 
��7�� �	� Q�7�। �7' ����7� Store (��¤�	) � ������7�	 ��J�' �7� � :;��7� ������� a���	2 ����2 
������7�	 ��7�	 :�V� ��7�9� �7	 '(	 ������7�	 �	£���� ��7' ��	7�। �7� 4���	 ����J�� ���	 
��7�7�� ��7�� ��_��� �	� �7�  ��¤�	 <�V���� :�3�'	 BR'� ) ��������'� ���' �7� ��� TCV

��7�।  

@7� 4 ����D ��0� �7' ���	' �K��	2 ) :��� �	¾����� ����� 9������� v7�� ���	7� �Q'। �7� ¿	�� 9������� 
��	7
	 �7��� �'। �7� �� 4�'4�7�	 ������� ��7' ���À �'। �7' ��7�	 :�9� �', ������r �', ��	��	 
9������� ����� �	 �7� :7A 4	 :�9� �' ��� ��n�	� ��7� ��Á �J'। �Y�Z�) �A7' ��	��	 Query ����	 
�7� X� ��X�� �pD �	7' ���À �'। ��o�� �8�'7' ����	 3�� �Y� ��d।

� ���� �7' EF	7
	 �; ��¤�	 <�V���� ����J�� ���	 ��7�7�� ��7�� �	 ��Q 4X�d ��_��� �	� 
�7�7Y । �_���' �8�'7' :���7 9������� ��	7
	 <�V� a�7
	 �; �_�� ���� �7�7Y। �7� 9������� ��	��	 
���	7� Q�)��	 ���� �A7� EF	
 �J7� ��� ��� ) 0	9 �(97� ��� �� 4�'4�7�	 ������r	 :��� �7�। �Y�Z� 
�A E�V��7	 @7� 4 E84' �� 4�'4�	 ��7A ���ÂK ���7� !��� �7	 ���	 �7� ½� :C ��7�� �A :c7��� 
��X�� �pD �7�। �_���' �8�'7' ����	 3�� �7� �,d।

���� a�
��	2: ��
��7�	 ��� �� 4�'4�। 

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��'3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� 9������� ��	
 � �� 9������� ��	
��	2 

3��-� �A E�V��7	 @7� 4 ÄÅ4' 
�� 4�'4�	 ��7A ���ÂK ���7� 
��_��	' :7��9�

� �� ��0�	 ����x��n
�� 4�'4�

3��-L �A7' E�V�� ) :c7��� � �� ��9�, :�'�	I ��9�, 
HÆ-��9�/ E���9�/ 
����	 ����	2 ��9�, 
����	2 ��9�

�



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���
����	 ��: ���� ��0�	 ���	 ��7���� ��7��

�����	7
	 @7� 4	 �7�� ��� (@7� 4	 :�V�)

���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��'3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-M �J���?�� �Ç����7�� S'�	 ) 
�	�	��

� �� ��0�	 ����x��n �� 4�'4�/ 
����	2 ���a���	/ AME

3��-� �	�� EÈÉF�	
 ) j~��
 ���d �� � �� :��� �3�

3��-� �	�� !Ê� �� �� ��0�	 ����x��n �� 4�'4�

3��-� �	�� EÈÉF�	
 � �� �	�� EÈÉI�	 ���d

3��-, �	�� j~��
  � �� �	�� j~�� ���d, 
��9�/  :��� �3�

3��-� �	�� :c7��� �� �� �	�� j~�� ���d, 
��9�/ :��� �3�

3��-�� ��Q 4�7�� ��� � �� ��0�	 ����x��n �� 4�'4�

3��-�� �Ë/ ���� �	�	��/ a�
 � �� :��� ����	2

2



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

����D ��0� �A7� 9������� �	
 �	7� 
'� ��	��	 ���	7� �Q'। �7� ¿	�� 
��	��	 9������� ��	7
	 �7��� �'। 
�7' ��7�	 :�9� �', ������r �', 
��	��	 9������� ����� �	 �7� :7A 4	 
:�9� �' ��� ��n�	� ��7� ��Á �J'। 
�Y�Z�) �A7' ��	��	 ���7��	 
(:c�}�) ��)��	 �7� X� ��X�� 
�pD �	7' ���À �'।  

� ���� �7' EF	7
	 �; 
:���7 9������� ��	7
	 <�V� 
a�7
	 �; �_�� ��)�� �7�7Y। 
�7� 9������� ��	��	 ���	7� 
Q�)��	 ���� �A7� EF	
 �J7� 
��� ��� ) 0	9 �(97� ��� 
�� 4�'4�7�	 ������r	 :��� �7�। 
�Y�Z� �A E�V��7	 @7� 4 EÅ4' 
�� 4�'4�	 ��7A ���ÂK ���7� !��� 
�7	 �)��	 �7� ½� :C ��7�� 
�A :c7��� ��X�� �pD �7�। 

�। ���0�2� ��������� 9������� :���7 9������� ��	


L। ����	 3�� �� ,

M। �pqI ��� � L

�। B�P	��	2/ :c7���7	 
�7. �pqI <�I	 ��®� ) 
����

L �

����
�। !r�:��� �� 4	�2�'� L �

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

�7Q��? � �7Q��? �

,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

��pEJ�	, ����	, |?��	 ��pEJ�	, ��J)�?�	  

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 �	����	 0�'�, ��0� ��7��	 ��} �� :��� ��J�7���

��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

!���� �p 4

��। 0	9 (���	�+:���) �� J��� � J���

��। ��� (���	�+:���) M� �� �� ��

�L। Q�'���' (���	�) ��-�� ��	 � ��	

�M। :;�; �7Q��? � �7Q��? �

�



M। �_���' �7�� ��� 
����	 ��: ����J�� ���	 ��7���� ��7��
�����	7
	 �7	 �7�� ��� (�'4�� :�V�)

�



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�� ���F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� 9������� ��	
 3��-� :���7 9������� ��	


3��-� �A E�V��7	 @7� 4ÄÅ4' 
�� 4�'4�	 ��7A ���ÂK 
���7� ��_��	' :7��9�

3��-� �A E�V��7	 @7� 4 E3 4�' 
�� 4�'4�	 ��7A ���ÂK ���7� 
��_��	' :7��9�

3��-L �A7' E�V�� ) :c7��� 3��-L �-�A7' E�V�� ) :c7���

3��-M �J���?�� �Ç����7�� 
S'�	 ) �	�	��

3��-M �J���?�� �Ç����7�� 
S'�	 ) �	�	��

3��-� �	�� EÈÉF�	
 ) j~��
 
���d ��

3��-� �-����

3��-� �	�� !Ê� 3��-� �	�� j~��
 ) :c7���

3��-� �	�� EÈÉF�	
 3��-� ��Q 4�7�� ���

3��-, �	�� j~��
 ) :c7��� 3��-, �Ë/ ���� �	�	��/ a�


3��-� ��Q 4�7�� ���

3��-�� �Ë/ ���� �	�	��/ a�


�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) M� �� �� ��

0	9 (���	� )
:��7�	)

�� J��� �� J���

Q�'���' ��-�� ��	 � ��	

3�� �� ,

��� �L �L

���0�2� ������ �7Q��? � �7Q��? �

�



��2 ED� ) ����� �����
��2 ED� ) ����� �����-�	 :32 ����� :�3�n7		 ������ (�����) �?���7		 ��� �Q 4�7� 

�� 4	' �� 4�'4��7
	 ���r ��7��, ���� �����7�� �d, :��4' �d �'?��� ��X�r ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��o�� �8�'7' ������ (�����) �?���7		 ��� �Q 4�7�	 �� 4	' �� 4�'4��7
	 ���r ��7��, ���� �����7�� �d, 
:��4' �d �'?��� ��X�r ��Q 4X7�	 ��� �£7�7�	 ��� 4 ��� �7���2� <�V� a�7
	 �; ��
��7� ��	
 �	7' 
�� ��3�� ���, Q�'���' ) 0	9 �7��� ��। ��o�� �8�'7' ��� �Md ����	 3�� :�'X� �	7' ��। �Í
 4 
��Q 4X� �pD �7' ��� ��7� L� �� ��� �pqI ��7�	 ��®� ,-�� �। 

� ���� �7' EF	7
	 �; ������ ����� �?���7		 ��� �Q 4�7�	 �� 4	' �� 4�'4��7
	 ���r��7��, S�7���� �d, 
:��4' �d �'?��� ��X�r ��Q 4X7�	 ��� �£7�7�	 ��� 4��� |?� �7	 �7���2� <�V� a�7
	 �; �7��7� 
��	
 �	�	 �_�� �	� �7�7Y। �_���' �8�'7' �e��� ��d 3�7�	 �7>� �Í
 4 ��� �pD �	� �»� Q�	 �7� 
�Î	 ���, 0	9 ) ������r �7� Q�7�। �_���' �8�'7' �Í
 4 ��Q 4X� �pD �7' ��� ���7� �� �� ��� �pqI 
��7�	 ��®� �-� �। ��	7�7� ��� Q�� �Q, ��2 ED� ) ����� ����7�	 E�7	 �� 4' ���� �����	7	 �7� 
���� a�2'� @7� 4	 �97� �� ��7� '�	 ����d ��7R। 

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ��Q 4X� ��' 3�7�	 �pqI <�I�� 4 (����)���� 
���7	 

3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 
��� (��/ 

�Ã�/ ���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� ������ (�����) �?���7		 ��� �Q 4�7�	 �� 4	' 
�� 4�'4��7
	 ���r ��7��, S�7���� �d, :��4' 
�d �'?��� ��X�r ��Q 4X7�	 ��� �£7�7�	 
��� 4��� �7���2� <�V� a�7
	 �; ��	
 �	� 
��।

� �� ������ (�����) �?���	§I 
�� 4�'4�

3��-� �����2� ��Q 4���: �7���2� <�V� a�7
	 �; 
��}� ) �����	9��7�	 ��J ��	
 �7	।

� �� �����2� ��Q 4��7�	 �� 4�'4�/ 
�� 49�	2�
 ��� ��}� ) 
�����	9���, ����� :�3�n7		
�n	

3��-L ��}� ) �����	9���, ����� :�3�n	:
�7���2� <�V� a�7
	 �; ��9�, ��2 ED� ) 
����� �����-�	 ��J ��	
 �7	।

� �� ��}� ) �����	9���, ����� 
:�3�n	 ��� ��9�, ��2 ED� 
) ����� �����-�	 �n	।

3��-M ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: �A7' 
E�V��7	 �; :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J)-
�	 ��J ��	
 �7	।

� �� ��9�, ��2 ED� ) ����� 
�����-�	 �n	 ��� :�'�	I 
��9� (���� ) ��7�J)-�	 
�n	।

�



���� 
���7	 

3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 
��� (��/ 

�Ã�/ 
���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J): �A7' 
E�V��7	 �; ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, 
����)-�	 ��J ��	
 �7	।

� �� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J)-�	 
�n	 ��� ���ÂK ��0�	 E���9�
(�����, ����)।

3��-� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, ����): �A7' 
E�V�� ) ��8�r :c7���7	 �; :�'�	I 
��9� (���� ) ��7�J)-�	 ��J ��	
 �7	।

� �� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, 
����) ��� :�'�	I ��9� (���� 
) ��7�J)।

3��-� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J): ��8�r 
:c7���7	 �; ��9� �7���7�	 ��J ��	
 
�7	।

� �� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J) 
��� ��9�, ��2 ED� ) ����� 
�����

3��-, ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
:c7���7	 �; ��'��2, ��2 ED� ) ����� 
�����-�	 ��J ��	
 �7	।

� �� ��9�, ��2 ED� ) ����� ����� 
��� ��'��2, ��2 ED� ) ����� 
�����।

3��-� ��'��2, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
:c7��� ���@� 4� ��9� �7���7�	 ��J ��	
 
�7	।

� �� ��'��2, ��2 ED� ) ����� �����
��� ��9�, ��2 ED� ) ����� 
�����।�7	। �����।

3��-�� ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
��_���7	 �; :�'�	I ��9� (���� ) 
��7�J)-�	 ��J ��	
 �7	।

� �� ��9�, ��2 ED� ) ����� ����� 
��� :�'�	I ��9� (���� ) 
��7�J)

3��-�� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J): ��8�r 
��_���7	 �; ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, 
����)-�	 ��J ��	
 �7	।

� �� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J) 
��� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, 
����)

3��-�� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, ����): °�2' 
��Q 4X7�	 ���7� ��}� ) �����	9���, 
����� :�3�n	 �7����7� :��'�	
।

� �� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, 
����) ��� ��}� ) �����	9���, 
����� :�3�n	

3��-�L ��}� ) �����	9���, ����� :�3�n	:
�����2� ��Q 4���7� :��'�	


� �� ��}� ) �����	9���, ����� 
:�3�n	 ��� �����2� ��Q 4��7�	 
�� 4�'4�/ �� 49�	2�


3��-�M �����2� ��Q 4���: ���ÂK �� 4�'4�7� 
:��'�	
।

� �� �����2� ��Q 4��7�	 �� 4�'4�/ 
�� 49�	2�
 ��� ���ÂK ����� 
�?���	§I �� 4�'4�।

�



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

�



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

��o�� �8�'7' !7����/ �	�/ 
�	����	/ ��'7��-�	 ��� �£7��-
�	 ��� 4��� S'�	 �7	 ��
��7� ��	
 
�	7' �� ��3�� ���, Q�'���' 0	9 
�7��� ��।

�_���' �8�'7' Q�� ��� �£7�� 
|?� �7	 :������� )7�� ���7�	 
��>7� ��	
 �	� �� '7� ��� ) 
Q�'���' 0	9 E��� �� ��।

�। ���0�2� ���� ����� ��o�� �8�'7' ���0�2� ���� 
�����	 ��� 4��� �7	 ��
��7� ��	
 
�	7' �� ��3�� ���, Q�'���' 0	9 
�7��� ��।

�_���' �8�'7' Q�� ��� �£7�� 
|?� �7	 :������� )7�� ���7�	 
��>7� ��	
 �	� �� '7� ��� ) 
Q�'���' 0	9 E��� �� ��।

L। ����	 3�� ��o�� �8�'7' ��� ��d ����	 3�� 
:�'X� �	7' �� Q� :7� �����7�P
��� �	 ��7A Q�'���' ) :;�; 0	9 
��Z'।

�_���' �8�'7' �e��� ��d 3�7�	 
�7>� �Ï
 4 ��� �pD �	� �»� Q�	 
�7� �Î	 ��� ) 0	9��� ��79 Q��।

M। �pqI ��� ��o�� �8�'7' ���7P ,-�� � 
�� 4�'4�/ �� 49�	2 �pqI

�_���' �8�'7' �-� � �� 4�'4�	 
��>7� ��� �7�� �pD �	� �»�।

�। B�P	��	2/ 
:c7���7	 �7. �pqI 
<�I	 ��®� ) ����

��o�� �8�'7' �� � B�P	��	2 
��� �� � :c7���7	 �7. �pqI 
<�I7� :r' �� ��	 �7	 :c7��� 

�_���' �8�'7' �� � B�P	��	2 
��� �� � :c7���7	 �7. �pqI 
<�I7� �� ��	 �7	 :c7��� ��)��	 

��)��	 �7��� ��। �7��� ��। 
�। !r�:��� 
�� 4	�2�'�

���� ����� ��Q 4���, �����2� ����� 
��Q 4���, ����� :�3�n	 ) ��2 ED� 
) ����� �����

���। '7� :c7��� ��7� �	���	 
���� �'?��2	 �7��7� ) ����7�	 
)7�����7J !7��/ ��� !�7��� 
�	� ��।

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

�3 4��	' �d ���3���� ) �9��'  
���3��3�

�3 4��	' �d ���3���� ) �9��'  
���3��3�

,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

����, ���, 0��, ��pEJ�	, ����	, 
Q����।

����, ���, |?��	, ��pEJ�	, 
���	7J, )7��7���।

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 ��� �£7�7�	 ��� 4��� �A7' ��	P
 
�	7' ��। �7� ��� �£7�� ���	7� 
Q�)��	 �»��� A�7�।

��� �£7�7�	 ��� 4��� �A ��� 
����J�� E�� �8�'7'� ��	P
 �	� 
Q�� �7� ���	7� Q�)��	 �»��� ��।

��। �H�I	 �7��� 
�7Q��? ���

��o�� �8�'7' �H�I	 �7��� �� Q� 
:'?r �7���2�।

�_���' �8�'7' �Í
 4 ��� �H�I	 
�7��7�	 ��>7� �	� �7� A�7�।

��। 0	9
(���	�+:���)

��7�¾�	 �� ��7�� ���� ��	�' ��	
 
�	� �7'�।

�	���	 �-���7�	 ��>7� ��	
 �	� 
��। 

��। ���
(���	�+:���)

L� (���) �� �� (�7	) ��

�L। Q�'���' (���	�) �� ��

�M। :;�; - -

�



M। �_���' �7�� ���

��



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�� ���F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ������ ����� �?���7		 ����Q 4�7�	 
�� 4	' �� 4�'4��7
	 ���r ��7��,
S�7���� �d, :��4' �d �'?��� ��X�r 
��Q 4X7�	 ��� �£7�7�	 ��� 4��� 
�7���2� <�V� a�7
	 �; ��	
 �	� 
��।

3��-� ������ ����� �?���7		 ����Q 4�7�	 
�� 4	' �� 4�'4��7
	 ���r ��7��,
S�7���� �d, :��4' �d �'?��� ��X�r 
��Q 4X7�	 ��� �£7�7�	 ��� 4��� 
|?� �7	 �7���2� <�V� a�7
	 �; 
�-���7� ��	
।

3��-� �����2� ��Q 4���: �7���2� <�V� a�7
	 
�; ��}� ) �����	9��7�	 ��J ��	
 
�7	।

3��-� �����2� ��Q 4���: �7���2� <�V� 
a�7
	 �; ��}� ) �����	9��7�	 
��J �-���7� ��	
।

3��-L ��}� ) �����	9���, ����� :�3�n	: 
�7���2� <�V� a�7
	 �; ��9�, ��2 
ED� ) ����� �����-�	 ��J ��	
 
�7	।

3��-L ��}� ) �����	9���, ����� 
:�3�n	: �7���2� <�V� a�7
	 �; 
���ÂK ��0�	 E���9� (�����, ����),
��2 ED� ) ����� �����-�	 ��J �-
���7� ��	
।

3��-M ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: �A7' 
E�V��7	 �; :�'�	I ��9� (���� ) 
��7�J)-�	 ��J ��	
 �7	।

3��-M ���ÂK ��0�	 E���9� (�����,
����):

�-����:�-����:

admin2.section@rdcd.gov.bd

���: +,,-��-���L��L

�) �7��� ���n	 ��7A ��7A ���n 
B2��	 �	7�।

0) ��
 4' ����d ��Q 4X� �w �7�7Y �7� 4 
L ��7	 �7> �-���7�	 ��>7� 
���7�।

�) �� ��7	 �7> ��Q 4X� ��� � �7� 
'�	 ��	
 ���7� !7����	27� �-
���� �7	 ���7�।

E���9� (�����, ����) �7' �A7' 
E�V�� ) ��8�r :c7���7	 �; 
:�'�	I ��9� (���� ) ��7�J)-�	 
��J ��	


3��-� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J): �A7' 
E�V��7	 �; ���ÂK ��0�	 E���9�
(�����, ����)-�	 ��J ��	
 �7	।

3��-� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J):
��8�r :c7���7	 �; ��9� �7���7�	 
��J ��	
 �7	।

��



3��-� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, ����): �A7' 
E�V�� ) ��8�r :c7���7	 �; :�'�	I 
��9� (���� ) ��7�J)-�	 ��J ��	
 �7	।

3��-� ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
:c7���7	 �; (�7Q��? �P7�) ��'��2,
��2 ED� ) ����� �����-�	 ��J ��	
 
�	7�।

3��-� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J): ��8�r 
:c7���7	 �; ��9� �7���7�	 ��J ��	
 
�7	।

3��-� ��'��2, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
:c7��� ���@� 4� ��9� �7���7�	 ��J 
��	
 �	7�।

3��-, ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
:c7���7	 �; ��'��2, ��2 ED� ) ����� 
�����-�	 ��J ��	
 �7	।

3��-, ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
��_���7	 �; ���ÂK ��0�	 E���9�
(�����, ����)-�	 ��J ��	
 �	7�।

3��-� ��'��2, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
:c7��� ���@� 4� ��9� �7���7�	 ��J 
��	
 �7	।

3��-� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, ����):
��� ��Q 4��� ��{� �7	 °��' ��Q 4X7�	 
����d�-���7� !7����	2 �� 4�'4�7� 
:���'�	
 ��� )7�����7J ����।

3��-�� ��9�, ��2 ED� ) ����� �����: ��8�r 
��_���7	 �; :�'�	I ��9� (���� ) 
��7�J)-�	 ��J ��	
 �7	।

3��-�� :�'�	I ��9� (���� ) ��7�J): ��8�r 
��_���7	 �; ���ÂK ��0�	 E���9�
(�����, ����)-�	 ��J ��	
 �7	।

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

(�����, ����)-�	 ��J ��	
 �7	।
3��-�� ���ÂK ��0�	 E���9� (�����, ����): °�2' 

��Q 4X7�	 ���7� ��}� ) �����	9���,
����� :�3�n	 �7����7� :��'�	
।

3��-�L ��}� ) �����	9���, ����� :�3�n	: 
�����2� ��Q 4���-�� :��'�	


3��-�M �����2� ��Q 4���: ���ÂK �� 4�'4�7� 
:��'�	
।

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) L� �� �� ��

0	9 (���	� ) :��7�	)

Q�'���'

3�� �M d �� d

��� ,-�� � �-� �

���0�2� ������

��



��� ) ���
�p� ��
���

���� �����	7
	 ��: ����D ��
���/ ����7� ���/ �����	/ �� 4����� �� 4�'4� �7��

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��� ) ���
�p� ��
��� �7' ��'��� ����D ��
���/ ����7� ���/ �����	/ �� 4����� ��'��3 
�7��@� 4� ��	
 �	� �7� A�7�। i''�	 ��7A ���ÂK �� 4�'4�/ ��'��3/ ������ �7��7� ����D ��
���/ 
����7�	 ���/ �����	/ �� 4����� ��'��3 ��7�7� �7��@� 4� ��	
 �	� �7���। '�� �� ����d �����	
 
�	�	 �Qk�I�'� 	7�7Y।

��o�� ���� �8�'7' ���/�����	 ��X�r ��d ��9� �7���7�	 :���'	 �	 ���ÂK ��0�� ��kl7Y ���ÂK �� 4�'4� 
�� ������ �7�� �� 4�'4� ÐZ�r �)�� �Q 4r �� d 3�7� �.�� �� ��7�। i''�	 ��7A ���ÂK �� 4�'4� �� ������ 
�7��7� ����D ��
���/����7�	 ���/�����	/�� 4����� ��'��3 ��7�7� �7�� @� 4� ��	
 �	�	 �7P? �� 
����d �����	
 �	� �7R। ����d �����	
 �	� �7� M 3�7� � ��7� �� ���� ���� �»�। 
 
�। �������n	 ��k��� 'G���:

X.� ���� 'G���
�. �����. ����

�����	2
:���

��� ) ���
�p� ��
���

�. ����	
���Pn
���	


��� ) ���
�p� ��
��� �7' ��'��� ����D ��
���/ ����7� ���/ �����	/
�� 4����� ��'��3 �7��@� 4� ��	
 �	� �7� A�7�। ��o�� ���� �8�'7' ���/
�����	 ��X�r��d ��9� �7���7�	 :���'	 �	 ���ÂK ��0�� ��kl7Y ���ÂK
�� 4�'4� �� ������ �7�� �� 4�'4� ÐZ�r �)�� �Q 4r ��d 3�7� �.�� �� ��7�।
i''�	 ��7A ���ÂK �� 4�'4� �� ������ �7��7� ����D ��
���/ ����7�	 ���/
�����	/ �� 4����� ��'��3 ��7�7� �7��@� 4� ��	
 �	�	 �7P? �� ����d
�����	
 �	� �7R। ����d �����	
 �	��7� M 3�7� � ��7� �� ���� ���� �»�।

L. ���� 4� ����
a�
��	2	
��®�

���

M. ���� ���n	
�'4���2

�7Q��? �

�. ����x��n
�� 4�'4� )
�� 49�	2

E���9� (����-L)

�. ���� ���n	
���

:������2 ���

��



�। ��o�� ����-�8�' ��7Â�


X.
�

���� 'G���

�. ���� ���n7'
�7���2�
������

�7Q��? �

,. ���� ���n	 0	9 �7Q��? �

�. ���� ���n	 �;
Q�'���7'	 ��®�

�7Q��? �

��. ���� ���n/ 
���7	 �P7�
:5��3�/ ����/ 
9?�7�¾�j�

������ �7�� �� 4�'4�	 :c��V�'।

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J

��pqI <�I�� 4

(����)

3��-� ���/ �����	/ �� 4����	 �� a�
। �/M �� a�
 ��	
 ��0�

3��-� ��97�	 �n7	 ��	
 �/M :��� �����3��-� ��97�	 �n7	 ��	
 �/M :��� �����

3��-L a�
 ) ��97�	 ��J E�V�� �/M <�I�' �� 4�'4�

3��-M ��97�	 �n	 �7' :�'�	I ��9� (����) �	 
��J ��	


� :��� �����

3��-� a�
 ) :�'�	I ��9� (����) �	 �I
E�V��

�/M <�I�' �� 4�'4�

3��-� :�'�	I ��9� (����) �	 �n	 �7' ����-L
:�3��0�� ��	


�/M :��� �����

3��-� a�
 ) ���ÂK ������ �7�� �� 4�'4�	 ����
:c7���7	 �; E�V��।

� ������ �� 4�'4�

3��-, ÐZ�r :c7���7	 �; :�'�	I ��9� (����)
�	 ��J E�V��

�/M ��0� �� 4�'4�

3��-� :c7���@� 4� �����		 �; ����-L
:�3��0�� ��	' ���।

�/� <�I�' �� 4�'4�

3��-�� �����	 �/� ��0� �� 4�'4�

3��-�� ���ÂK ������ �7�� �� �7�2' �� 4�'4�	
��J ��'	
।

�/M :��� �����

��



L। ��o�� �8�'	 �7�� ��� (Process Map)

��



M। ��o�� ���� ���3�7 �?�J���	���F� �_���:

�। �_���' ���� �8�' ��7Â�


�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����, 'G/

E��F/ �	�/ �	7�J/

�'?���/ �	7��J 4/

�	����	 �'?���

 
���/ �����	/ �� 4����	 �9Ñ
 

���/ �����	/ �� 4����	 
�9Ñ

�। !7�� ���0� ��X�r  �7Q��? � �7Q��? �

L। ����	 3�� �� M

M। �� 4	�2�'� �7Q��? � �7Q��? �

�। ���3/!�/��� �'?��� �7Q��? � �7Q��? �

�। �	�� 4/'G E��F ��	P
 �7Q��? � �7Q��? �

�। :;�; �7Q��? � �7Q��? �

�। �_���' ���� �8�' ��7Â�


�_���'
�7��

��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J

��pqI
<�I�� 4

(����)
3��-� ���/�����	/�� 4����	 �� a�
। �/M �� a�
 ��	


��0�
3��-� ��97�	 �n7	 ��	
 �/M �� :���

�����
3��-L ���ÂK ������ �7�� �� 4�'4�	 �7���� ����-

L :�3��0�� ��	

�/M �� <�I�'

�� 4�'4�

3��-M ����-L :�3��0� �7' ������ �7�� �� 4�'4�/
�7�2' �� 4�'4�	 ��J �7�	 ��� ��	
 ) :�'�	I
��9� (����) �� :���'�	
।

�/M �� :���
�����

�	



��



�।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���/ �����	/ �� 4����	 �� 
a�
।

3��-� ���/ �����	/ �� 4����	 �� a�
।

3��-� ��97�	 �n7	 ��	
 3��-� ��97�	 �n7	 ��	


3��-L a�
 ) ��97�	 ��J E�V�� 3��-L ���ÂK ������ �7�� �� 4�'4�	
�7���� ����-L :�3��0��
��	


3��-M ��97�	 �n	 �7' :�'�	I ��9� 
(����) �	 ��J ��	


3��-M �7��� ��।

3��-� a�
 ) :�'�	I ��9� (����)
�	 ��J E�V��

3��-� �7��� ��।

3��-� :�'�	I ��9� (����) �	 �n	
�7' ����-L :�3��0�� ��	


3��-� �7��� ��।

3��-� a�
 ) ���ÂK ������ �7��
�� 4�'4�	 ���� :c7���7	
�; E�V��।

3��-� �7��� ��।

3��-, ÐZ�r :c7���7	 �; :�'�	I
��9� (����) �	 ��J

3��-, �7��� ��।

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��9� (����) �	 ��J
E�V��

3��-� :c7���@� 4� �����		 �;
����-L :�3��0�� ��	'
���।

3��-� �7��� ��।

3��-�� �����	 3��-�� �7��� ��।

3��-�� ���ÂK ������ �7�� ��
�7�2' �� 4�'4�	 ��J
��'	
।

3��-�� ����-L :�3��0� �7' ������ �7��
�� 4�'4�/ �7�2' �� 4�'4�	 ��J
�7�	 ��� ��	
 ) :�'�	I ��9�
(����) �� :���'�	
।

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/���) �/L/M �� � ��

0	9 (���	� ) :��7�	) - -

Q�'���' - -

3�� �� M

��� �� M

���0�2� ������ - -

��



0�o ��
���

(�) ���� �����	7
	 ��: :��� ���!	 �� 4

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

0�o ��
��7� �7�7�� �� 4g92	 !)'�� ACR Digitization (Development of Annual Confidential

Report Management System) �� ��J)�?�	 �Ò' �	� �7�7Y। ��
 4' ��7�7�	 ��>7� ��� �Q 4�7�	 (�� 
�A7� ��'� �a7�	) �� 4�'4�/�� 49�	2 Online � '(	 ���� 4� ����2� :c7�� ��� ��� �	7' ��	7�। �7' 
�� 4�'4�/�� 49�	2�
 QA���7� ACR :cB�P	 �� ��' B�P	 � �)��, ACR �	 :�V� �p7�4 :c7���32 
�� 4�'4�	 :'�, ACR �Q ��� �Q 4�7� K :A�� ���	7� Q�)��	 !����, ��	P��	2 ��4�P ��4� ACR a�7
	 
���7� ���ÂK7�	 ��J '7G	 :���, ACR ���ÂK '7G	 :��7� :c7���32 �� 4�'4�	 �7��D�' �� !�A 4� 5��3� 
���n7' �^� �'?��� ���� �A7� :<���' ��� �7	। �Y�Z� � ��7�� �A7� �7��D�' �� �Q ��� �7���7 BC 
��7�	 ��d7� �Q ��� 3	7	 �	7��J 4 �Ò' �	� Q��।

��। ACR Digitization (Development of Annual Confidential Report Management System)
��J)�?�	d �����7�� �	��7		 � �A ��7�7�	 ��7A API (Application Programming Interface) �	 
��>7� integration �	� �7�7Y �7� � �A <���	��	2 �Q ��� �� 4�'4�/�� 49�	2 :c7�� B�P	, ��'B�P7		 
�; �Q ��� �� 4�'4�	 ��J ��	
 �	7' ��7	।

�L। ��
 4' System <���7		 �; 0�o ��
��7�	 �� � �� 4�'4�/�� 49�	27� ���P
 ��� �	� �7�7Y ��� �' 
�Y	 ��
��7�	 MM � �� 4�'4�/�� 49�	2 ��7��d <���	 �7	 ���!	 ���0� �7	7Y।�Y	 ��
��7�	 MM � �� 4�'4�/�� 49�	2 ��7��d <���	 �7	 ���!	 ���0� �7	7Y।

�M। ACR �����	
 ��Ó:   http://103.48.18.142/acr/login

http://acr.mofood.gov.bd/

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� 
���7	 

3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���

(��/�Ã�/���J)

�pqI 
<�I�� 4

(����)

3��-� ���ÂK �n7		 ���� ��0� �A7� ACR �� 4 ��a� � �� ��

3��-� ACR form @	
 � �� ��

3��-L B�V? ��'7��7	 �; ��I�7		 :?��7�7�� �)��

��� ��I�7		 ��J Q�)��

� �� '7'��3�

��

��

3��-M :c7���32 �� 4�'4� ��4� ��I�7		 ��'7���� 

QA���7� :cB�P	��	2 �� 4�'4�	 ��J ACR ���0�।

� �� ��/ ��I�	

3��-� :cB�P	��	2 �� 4�'4� ��4� :cB�P	 @� 4� 

��'B�P	��	2 �� 4�'4�	 ��J ACR ��	
।

� �� ��

�




�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

���� 
���7	 

3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���

(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)

3��-� ��'B�P	��	2 �� 4�'4� ��4� ��' B�P	@� 4� 
��	P
��	2 ��4�7P	 ��J ACR ��	
।

� ��� ��'B�P	��	2

3��-� ACR- � ��w� �r< A��7� ��	P
��	2 ��4�P 
��4� :c7���32 �� 4�'4�7� ��w� �r7<	 ���7� 
<�®� '��, ��n <�®� �7r���� �7� ��w� �r< 
:�7�� �� �7r���� � �7� :c7���32 
�� 4�'4�	 �������7	 ����d �����8�	
।

� ��� ���ÂK ��4�P

3��-, ÐZ�r ��'7�� Q�A�QA ���P ��4� ��	P
 � �� ���ÂK ��4�P

��



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

�। ��� 4���7' �� 4@	

�। �Ñ� ��7� ��� 4��� �� 4
��)�� Q�� �

�। :���7 �� 4 @	

�। �Q7�� ��� :���7 @	
 �	� Q��

�। ���0�2� ���� ����� �। ACR Form ) B�V?�' 
��'7�� ��7' ��07' ��

�। ��I�7		 ��� ��)��
Q���

�। ��7� :���7 ACR Form �� 4
@	
 �	� Q��

�। B�V?�' ��'7�� :���7 ��I�7		
��Y �A7� ��)�� Q��

L। ����	 3�� , ,

M। �pqI ��� � � � �

�। B�P	��	2/ :c7���7	 
�7. �pqI <�I	 ��®� ) 
����

� � � �

����

�। !r�:��� �� 4	�2�'� - -

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

- -

,। :�����7��/ ��� 4)��	
�'?���

- -

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 K �� ���	7� �Q7' ��7	 �	��7� ��J�7��7� 5	�P' A�7�

��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

� �?�

��। 0	9 (���	�+:���) J��� ���.�� J��� �.��

��। ��� (���	�+:���) L/M ��� � ��

�L। Q�'���' (���	�) � �� '7'��3���	 � ��	 �� �) ���7' ��7	

�M। :;�; - -

��



M। �_���' �7�� ���

��



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� 
�7�� 

��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' 
�7�� ��7�	 

3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ACR form ��a� 3��-� :���7 ACR form �� 4��
��	�P' A�7�

3��-� ��o�� ACR form @	
 3��-� :���7 :c7���32 �� 4�'4� 
��4�  Online ACR form @	


3��-L :c7���32 �� 4�'4� ��4� ��I�7		 ��'7�� 
�� QA���7� :cB�P	��	2 �� 4�'4�	 ��J
ACR ���0�।

3��-L :���7 ���ÂK B�V? �� 4�'4�	 
��J ��	
 :A��, B�V?�' 
��'7���� ���ÂK ��J)�?�7	 
!�7���

3��-M :cB�P	��	2 �� 4�'4� ��4� :cB�P	@� 4� 
��'B�P	��	2 �� 4�'4�	 ��J ACR ��	
।

3��-M :���7 :cB�P	��	2 �� 4�'4�	 
��J ��	


3��-� ��'B�P	��	2 �� 4�'4� ��4� ��'B�P	@� 4� 
��	P
��	2 ��4�7P	 ��J ACR ��	
।

3��-� :���7 ACR :cB�P	X7� ) 
��'B�P	��	2 �� 4�'4�	 ��J 
��	


3��-� ACR ��'B�P	 ) ��	P
��	2 ��4�7P	 
��J ��	


3��-� :���7 ACR ��'B�P	 ) 
��	P
��	2 ��4�7P	 ��J 
��	


3��-� ACR- � ��w� �r< A��7� ��	P
��	2 3��-� ��w� �r< A��7� :c7���32 

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

ACR ���2�	
 ��Ó� http://103.48.18.142/acr/login

3��-� ACR- � ��w� �r< A��7� ��	P
��	2 
��4�P ��4� :c7���32 �� 4�'4�7� ��w� 
�r7<	 ���7� <�®� '��, ��n <�®� 
�7r���� �7� ��w� �r< :�7�� �� 
�7r���� � �7� :c7���32 �� 4�'4�	 
�������7	 ����d �����8�	
।

3��-� ��w� �r< A��7� :c7���32 
�� 4�'4�7� <�®� '��

3��-, ÐZ�r ��'7�� Q�A�QA ���P ��4� ��	P
 3��-, ��7� ) �	��7� ��J�7��7�
5	�P' A�7�

��o�� �8�' �_���' �8�'
��� (��/���) L/M ��� �� ��

0	9 (���	� ) 
:��7�	)

-

Q�'���' � �� '7'��3���	 � ��	 �� �) ���7' ��7	

3��
��� ��o�� ��o��

���0�2� ������ ACR �� 4 :��� ACR �� 4

��



0�o ��
���

(0) ���� �����	7
	 ��: �����7�� �	��� 0�o ��4�7P	 �J��� ���� LLL 9��

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

0�7o �������	27�	 3	7' � 7�À	 ���� �J��� 9�� �7	7Y �����7�� �	��� 0�o ��4�P। ��7�	 �Q ��� 
V� �A7� ����� 0�o E����, �	��	�� ) ��� ��07�� LLL À7	 :��7Q�� �	7' ��� �	��� 0�o ��4�7P	 
��Q 4X� �p7�4 'G ��7' ��7	। :��7Q�� ��)��	 �7. �7. 'G Q�9��-��Y�� �7	 Q' i' �»� ��4�P !� 
:cQ��2 <�V� a�
 �	� ��। �	��7		 � !� ��7C	 !)'�� �J���d 9�� �	7�) !���27' ��4�7P	 �7�	 
:327 �J��� �0���	 ��	�C� ��� �7�7Y। �����7�� �	��� 0�o ��4�7P	 �P�'� ��8�	
 ��7C	 !)'�� 
�J���d ��B �� ����7		 ��>7� ��	9���' �7�।

����`' �8�'	 QA�QA :c�2�7	 ��>7� �	��� 0�o���n	 :�3��	 ���' �	7' �7�। ��7�	 ���	7�	 
�2� ) B�V? 5	P�� �	��� 0�o���n	 :�3��	 ���' �	7' �����7�� ��'2� ���7� ���L ��7�	 �� :7Ô��	 
‘�	��� 0�o !�- ���L’ :c7��� �7	 �	��	। � �; 0�o E����, !����, ��X���	
, ��', �	�	��, 
���
 ) ���X ���ÂK ��Q 4X� ��{7�	 ��>7� ��7Q���'� ��� ��� ���
 �	�	 �7P? ���� ��7�	 � ��Õ���	 
��Q 4�	 �� ��� � ��Õ���	 ��d ��'2� ���3�8 ��V� ��7�7� �����7�� �	��� 0�o ��4�P �Ñ' ��। !�7	 
!7��7� E�«K E��7� 0���	 �� ��� ��� ���	 �; �7� 4�¬ 5	P�� ) B�V?�`'��7� ��klY�7� � ��4�7P	 
:;'� ����x, Q� E���� �A7� �w 0���	 �J��� �Q 4r 0�o7� �	��� 	�07' ��� �7	 ��V�d।

LLL �J��� À	 �	 ��7A HI �)��	 @7� 4 :��7Q�� ���7	 �; ���ÂK :��7� E��V' �7� �� 4 @	
 �	7' 
�7'�। �	 �7� ���I�	 ��� ) :A 4 (TCV) <� �7'�। �'4��7 �J��� À	 LLL �	 ��>7� :��7Q�� �	7' ��� 
��� ) :A 4 (TCV) ���� �7R। ���I� ��7���7	 :��7Q�� �	7� '� �����8 �7	 �������-�	 ����x��n 
�� 4�'4�	 ��J ������ �	 ��>7� ���7� ��। ����x��n �� 4�'4� :��7Q�7�	 3	 Q�9��@� 4� E3 4' ��4�P7� 
:���' �7	। ��4�P ��� :��7Q�� '�7r	 �; ���ÂK ����	 �	��� 0�o :����	-�� �7� 4� ��� �7	। 
'�7r :��7Q�� ����
' �7� ������� ���7J 4	 ��>7� <�V� a�
 �	� ��। 

�J��� À	 LLL �	 ��7A HI �)��� ���I�	 :��7Q�� �	���	 a�
 �	� Q�7R ��� ��79''� ) !V� ��8 
��7�7Y। :�	��� 0�o <����27�	 ��w78) :�3� ��7P� �)�� �»� �7R। ��c���	 ���� �A7� � �Q 4r ��d 
:��7Q�� ��)�� ��7Y, 'È7> �,d �Ö�F �7�7Y। 

3�� �j�:

�। �J��� À	 LLL-�' ��n :��7Q���j� �� ����	 ��4� ��_��	' �����8 �	� ��।

�। �� ����	 �A7� ������ �	 ��>7� �������	 ����x��n �� 4�'4�7� ���7� ��।

L। ����x��n �� 4�'4� :��7Q�7�	 3	 Q�9��@� 4� ÄÅ4' ��4�7P7� :���' �7	। �	�'�7' ��	9���
(�7��� 47��) ��4� ���ÂK ����	 �	��� 0�o :����	-�� '�7r	 �7� 4�� ��� �7	।

M। �� �� 4���7�	 �7> '�r �	7��J 4 �3� ��Q 4��7� ��	
 �	� ��। '�r �	7��7J 4	 ���F7' ������� ���7J 4	 ��>7� 
<�V� a�
 �	� ��। 

�। :��7Q�� �Ö�F �7� ��' ��7� ��
��7� �	7��J 4 ��	
 �	� ��।

��



�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


�। ��o�� �8�'	 �7�� ���:

����
���7	

3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���

(��/���/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� ��� 4K �	7� :��7Q�7�	 ���0'
!7�� �	�

� �� :��7Q�� �×, :��� ����	2

3��-� ����x��n �� 4�'4�7� ��	
 ��� ����	 ����	2 ��9�

3��-L :��7Q�� '�r �	� L �� �	��� 0�o ��	�� 4�

3��-M QA�QA <�V� a�7
	 :c7��� L �� 1. �9��	��, �������
2. HÆ ��9� (���)

3��-� <�V� a�
 �	� L �� 1. �	��� 0�o ��	�� 4�
2. �� 4��2 ����7ÙJ

3��-� :��7Q����	27� ���7�
(���0'��7�)

� �� 1. ����	 ����	2 ��9�
2. :��� ����	2

������ ��

��

����� ������ �

���
�����

 !"�#�$��
�%�$ (�&'-

��!�)

�$��(�)*

������ � �� 4�'4� (����7ÙJ)

��������#+



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/

�	����	/ ��'7��

�. �3 4��	' !7�� �	� ��a7� :��7�

�Q���7Q�� �	7' ��

�. �	� @	7
 ���� ��

L. ���ÂK �£7�� ��7A ��7' ��

:��� !7��

�। ���0�2� ��������� �. �3 4��	' �	7� !7��

�. ��'2� ��	9� ��

L. ���	�x ��

!7��7	 �Ú ���, ����

�A

L। ����	 3�� � J� 3�� L J�

M। �pqI ��� � � �� 49�	2 � �

�। B�P	��	2/ :c7���7	 �7.

�pqI <�I	 ��®� ) ����

����	 ����	2 ��9�, HÆ ��9�, 

�9��	��

�-���� � ��

�। !r�:��� �� 4	�2�'� ���% ���%, '7� �-���� � ��

��

�। !�/���3/ ��� �'?��� �d �d

,। :�����7��/ ��� 4)��	 �'?��� :��� �P �d, ���- ��, :���

��� 49�	

:��� �P, ��pEJ�	, 

���-�

�। �	�� 4/'G ��	P
 ���� ��7�� ��pEJ�	 + ���	7J

��। �H�I	 �7��� �7Q��? �� � -�H�I �7��� �	� !�b� ��� �� 4�'4� ) �� 49�	2 �-

���� �	 ��>7�

��। 0	9 (���	�+:���) Q�'���' 0	9+�	� X�+ �3 4��	' ��

���,  :��� <�V��� 0	9

���	�: 0	9 ��7�

:���: 0	9 ��7�

��। ��� (���	�+:���) ���	�: � �A7� �� ��

:���: � �A7� �� ��

��� ��7�

�L। Q�'���' (���	�) Q�'���' <� ���� Q�'���' ��7�

�M। :;�; ��7� ���� ��7� ���I� !V� ��7�



M) �_���' �7�� ���:

��



�।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7��

��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��

��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� �3 4��	' �	7� :��7Q�� a�
 3��-� :���7 :��7Q�� a�


�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��

3��-� �3 4��	' �	7� :��7Q�� a�
 3��-� :���7 :��7Q�� a�


3��-� ���ÂK ��Q 4X� a�
 3��-� QA�QA ��4�P ��	


3��-L ��7P� a�7
	 :c7��� a�
 3��-L ��Q 4�	 ��7P� a�


3�� -M <�V� a�


��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/���) �M �� L��

0	9 (���	� ) :��7�	) L��� J��� ��7�

Q�'���' � �� ��

3�� � L

��� � �

���0�2� ������ !7��, ��'2� ��	9� ��, ���	�x ��



0�o ��
���

(�) ���� �����	7
	 ��: ������ '�����y�I :c7��� ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��o�� �8�'7' '�����y�I	 �; ��� ����� �����	9���, 0�o :�3�n	 �	��	 �7���2� �������� 
!7�� ���0� �7	। �����	9��� ��4� B B ������ ������ '�r ) ���
 P�'� Q�9�� ���d	 ��J 
������d	 '�r ) ���
 P�'� Q�9��7�	 �; �� ��	
 �7	 ।������ Q�9�� ���d �7	���7 '�r�	
, 
Q�9���	
 ) ���
 P�'� �3 4�	
 �7	 '�r ��'7�� �����	9��7�	 ��J ��	
 �7	।�����	9��� �	�'�7' 
��
��7� �� ��	
 �7	। ��9� �7���7�	 :c7��� ���n	 �7	 ����d �7�	 ��>7� �����	9���, 0�o 
:�3�n	7� ���7� ���� ��।�	�'�7' ���� ���d '�����§I �	�	 �; �����	9���, 0�o :�3�n	 ��4� 
���ÂK ���� 0�o ���7� �� ��	
 �	� ��।��� ���� 0�o ���� ��4� ���� ��� '�����yI �	� ��।
��o�� �8�'7' 5��� 4K ��� ��� �Y7�� �। ���0�2� ��������� 5��� 4K �	� �Y7�� �। *���� :��V' 
�����	9���, 0�o :�3�n	 �	��	 !7�� �	� ��।�	���	 �� ���� J��� ��� ���	7�	 �	���	 0	79	 ����7	 
<�I�' ��� ��,��� J��� 0	9 �	7' �7'�। ��� �,� �� ��� ���7'� !	 ��� �� ��	 ��� �����7� ����D 
:��7� Q�'���' �	7' �7'�।

�_���' �8�'7' ���0�2� ������ 5��� 4K �7	 ���� �7�7Y ��� ��	�� �7'��7> ���	 �	� �7�7Y।  B B ���� 
0�o ���� �	��	 !7�� �	7' ��� �7�7Y। ���0�2� ������ 5��� 4K �7	 ���� �7�7Y। ��� �� � �	�	 
�_�� �	� �7�7Y। �	���	 �� ���� J��� :��	��'4' 	�0� �7�7Y। ���	7�	 <�I�' 0	9 ��� ���� J��� �7' 
��7	। M��� ��� ���7� !	 ��� � ��	 ��� �����7� ����D :��7� Q�'���' �	7' �7�।��7	। M��� ��� ���7� !	 ��� � ��	 ��� �����7� ����D :��7� Q�'���' �	7' �7�।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

��o�� 
3��-�

��� ����� �����	9���, 0�o :�3�n	 
�	��	 �7���2� �������� !7�� 
���0� �7	। 

� �Ã� �����	9���, <�I�' �� 4�'4�।

��o��
3��-�

�����	9���, 0�o :�3�n	 ��4� B B 
������ ������ '�r ) ���
 P�'� 
Q�9�� ���d	 ��J ������d	 '�r ) 
���
 P�'� Q�9��7�	 �; �� ��	
 
�7	।

L� �� �����	9���, :�'�	I �����	9���, 
��	9���, E���	9���, �����	
��	9���, ������ �� 4�'4�, J�����, 
��������

��o��
3��-L

������ Q�9�� ���d �7	���7 
'�r�	
, Q�9���	
 ) ���
 P�'� 
�3 4�	
 �7	 '�r ��'7�� �����	9��� 
�7���7�	 ��J ��	
 �7	।

�� �� ���ÂK ����7�	 ���7�� :�3P�, 
!^��� 	P
�7�P
 �7�k��2 ��� 
���ÂK ���� 0�o ����, ������ 
�� 4�'4�, J�����

��o��
3��-M

�����	9��� �	�'�7' ��
��7� �� 
��	
 �7	। 

L� �� �����	9���, :�'�	I �����	9���, 
��	9���, E���	9���, �����	
��	9���, ������ �� 4�'4�, J�����, 
��������

�




�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

��o��
3��-�

��9� �7���7�	 :c7��� ���n	 
�7	 ����d �7�	 ��>7� 
�����	9���, 0�o :�3�n	7� 
���7� ��)�� ��।

L� �� ��9�, :�'�	I ��9�, HÆ��9�, 
E���9�, ����	 �����	 ��9�, 
�����	 ��9�, ������ �� 4�'4�, 
J�����, ��������

��o��
3��-�

�	�'�7' ���� ���d '�����§I 
�	�	 �; �����	9���, 0�o 
:�3�n	 ��4� ���ÂK ���� 0�o 
���7� �� ��	
 �	� ��।

�� �� �����	9���, :�'�	I
�����	9���, ��	9���, 
E���	9���, �����	 ��	9���, 
������ �� 4�'4�, J�����, 
��������

��o��
3��-�

���� 0�o ���� ��4� ������� 
'�����yI �	� ��। 

�� �� ���� 0�o ����, J�����, 
��������

��



L।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

��o�� �8�'7' ��� ���� ��। -----

�। ���0�2� ��������� ��o�� �8�'7' ��
��� ��4�
���0�2� ��������� 5��� 4K �	�
�Y7�� �।

�_���' �8�'7' ���0�2�
������ 5��� 4K �7	 ��)��
�7�7Y।

L। ����	 3�� '�����y�I	 �; ��o�� �8�'7'
*���� :��V' �����	9���, 0�o
:�3�n	 �	��	 !7�� �	� ��।

�_���' �8�'7' B B ���� 0�o
���� �	��	 !7�� �	7'
��� �7�7Y।

M। �pqI ��� ��o�� �8�'7' L� � �_���' �8�'7' �� � �	�	
�_�� �	� �7�7Y।

�। B�P	��	2/ 
:c7���7	 �7. �pqI 
<�I	 ��®� ) ����

��o�� �8�'7' L �। ��9�, 
�����	9���, ���� 0�o ����

�_���' �8�'7' � � �	�
�7�7Y। ��9�।

�। !r�:��� 
�� 4	�2�'�

�� ��

�। !�/ ���3/ ��� ��o�� �8�'7' 5��� 4K ��� ��� �_���' �8�'7' ��	���। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

��o�� �8�'7' 5��� 4K ��� ���
�Y7�� �।

�_���' �8�'7' ��	��
�7'��7> ���	 �	� �7�7Y।

,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

�7Q��? �। �7Q��? �।

�। �	�� 4/'G ��	P
 ��o�� �8�'7' �� ��X�r ���
���� �Y� �।

-----

��। �H�I	 �7��� 
�7Q��? �� �

�7Q��? � --------

��। 0	9
(���	�+:���)

��o�� �8�'7' �	���	 �� ����
J��� ��� ���	7�	 �	���	 0	79	
����7	 <�I�' ��� ��,��� J��� 0	9
�	7' �7'�।

�_���' �8�'7' �	���	 ��
���� J��� :��	��'4' 	�0�
�7�7Y। ���	7�	 <�I�' ���
���� J��� �7' ��7	।

��। ���
(���	�+:���)

��o�� �8�'7' �,� �� (:���) �_���' �8�'7' M� �� (:���)

�L। Q�'���' (���	�) ��o�� �8�'7' �� ��	 �_���' �8�'7' � ��	

�M। :;�;

��



M। �_���' �7�� ���

��



�।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ��� ����� �����	9���, 0�o 
:�3�n	 �	��	 �7���2� 
�������� !7�� ���0� �7	। 

3��-� ��� �����/ ��'6� ���� 0�o 
���7�	 ��J ��� �7���2� 
�������� (�ª� ���7�Ü, Ý� �a� 
���7�Ü, !��	 ��, ��	7�� 
Y�Z��, ��W?� ��7�	 ���, ����d!� 
�� ) ����	 ���� 4� :?�¤ ����� 
��7�Ü ��4�7P	 ��) !7�� 
���0� �	7�। ���� 0�o ���� 
������ Q�9��@� 4� QA�QA ��7��9' 
�7� !7�� �	�'� ��X���	7
	 
�; ��A�����7� a�
 �	7�। ��� 
'7G	 ��J�' A��7� �� !7�� 
ºd@
 4 �7� ���ÂK !7����	27� �� 
��	�' ���7�।

3��-� �����	9���, 0�o :�3�n	 ��4� B 
B ������ ������ '�r ) ���
 

3��-� ��A�����7� °�2' !7�� ���'�7�� 
���ÂK ����7�	 ���7�� :�3P�,B ������ ������ '�r ) ���
 

P�'� Q�9�� ���d	 ��J 
������d	 '�r ) ���
 P�'� 
Q�9��7�	 �; �� ��	
 �7	 ।

���ÂK ����7�	 ���7�� :�3P�,
!^��� 	P
�7�P
 �7�k��2 ��� 
���ÂK ���� 0�o ���� ��{7� 
�Ñ' L ��� ����K ���d ��4� 
�7	���7 '�r �7	 ���
 P�'� 
�3 4�	
 �	7' �7�।

3��-L ������ Q�9�� ���d �7	���7 
'�r�	
, Q�9���	
 ) ���
 P�'� 
�3 4�	
 �7	 '�r ��'7�� 
�����	9��� �7���7�	 ��J ��	
 
�7	।

3��-L ���� 0�o ���� '�r ��'7�� 
!c��.� ��� �������� 
:c7���7	 �; �����	9���, 0�o 
:�3�n	 �	��	 ��	
 �7	 :c���� 
!^��� 0�o ���� �	��	 ��	
 
�	7�।

3��-M �����	9��� �	�'�7' ��
��7� 
�� ��	
 �7	। 

3��-M '�r ��'7���� ��n ��������� 
�����	9��� ��4� Q�9��7�	 �	 
!7��d :c7���7Q�Þ �7� 5ÇK 
5���	��� :c7���7	 �7P? 
��
��7� ��	
 �	7�।

��



�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� 
�7�� 

��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ��9� �7���7�	 :c7��� ���n	 
�7	 ����d �7�	 ��>7� 
�����	9���, 0�o :�3�n	7� 
���7� ��)�� ��।

3��-� ��
��� ��4� Q�9�� :7r ÎZ�r 
:c7��� !7�� ���	 �	� �7�।

3��-� �	�'�7' ���� ���d '�����§I 
�	�	 �; �����	9���, 0�o 
:�3�n	 ��4� ���ÂK ���� 0�o 
���7� �� ��	
 �	� ��।

3��-� ��� ���� 0�o ���� ��4� 
������� '�����yI �	� ��। 

 

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/���) �,� �� M� ��

0	9 (���	� ) �	���	 �� (�?�J���	 :c��7	 �	���	 �� (�?�J���	 :c��7	 0	9 (���	� ) 
:��7�	)

�	���	 �� (�?�J���	 :c��7	 
���3 ���'�7��) ���� J���+
��d ����J ���J���/ ��7�7� 
����� J���/ ���� a�2'�	 
<�I�' 0	9

�	���	 �� (�?�J���	 :c��7	 
���3 ���'�7��) ���� J���+
Md ����J ���J���/ ��7�7� 
���� J���/ ���� a�2'�	 
<�I�' 0	9

Q�'���' �� ��	 � ��	

3�� � �

��� L� ��

���0�2� ������ � �

��



3� 4 ����� ��
���

���� �����	7
	 ��: ��Q��27�	 ��-:?�	����� ���7a� (Route to Makkah)

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��o�� �8�'7' ��k�� !	7�	 �����z7	 �����7��2 ��Q��27�	 ���7a� �	 �; :7� ��� :7�P� �	7' 
��। �Ã�	 �	 �Ã� :7�P� �	�	 ��	7 ��Q��2	� :7� �K ) W7� 4�7�	 ����	 �। ��Q��27�	 �����7�� �A7� 
��k�� !	7�	 �����z7	 �2� 4P
 ±�7
	 �	 !��	 �� �Ã�	 �	 �Ã� :7�P� �	�	 ��	7 :7� ��Q��2 :5V 
�7� �7	। �Y�Z�) ��Q��27�	 ��k�� !	7�	 ���7a� ���7a� �pD ���	 �	 ��Q��27�	 ��¨� ���� �z	 
�A7� �ß�	 ���Z7' :A�� ���� ���� �z	 �A7� ����	 ���Z7' Q���	 �; �3 4��	' ��7� B-B ��7�� E��7�	 
�; !��	 :7� ��� :7�P� �	7' ��।

�Q ��	7
  �� �A���7		 �' ��-���� � ��k�� !	7�	 �����z7	 �����7��2 ��Q��27�	 :7�P�	 ��� ) �K 
���7� !�	 �7P? �����7��2 ��Q��27�	 ��k�� !	� :�7�	 ���7a� ��¨�/����	 ��	�7'4 *���� �pD �	� 
��। �Y�Z�) ��Q��27�	 ��7�� ��	��7	 �K ���7�	 E7¨7b *��� ���	7��J 4 �A7� ��7�� �	���	 ��Q��2	 
�ß�/����	 ���Z/���7J7�	 �7P ��kl7Y ���� ��। � ��Q 4X7�	 �7� ��k�� !	7�	 ��¨�� �����7��2 ��Q��27�	 
�����z7	 � �A7� , ��� :7�P�	 ��� ) �K ���� �7�7Y। �A� �Y7	� :'?r ���'�	 ��7A �����7�7�	 ��� 
:73 4� ��Q��2	 ���7a� �pD �7�7Y।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�
�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)
3��-� ���?�7p !�� Q������ 

3��-� ��7�� 1��� ) ����� 4� ��-L� ��

3��-L �����7�� �7� 4	 ���7a�   ,�- �� ��

3��-M ���	7��7J 4 �� ��- L� ��

3��-� ��k�� !	� Q��� Q������

3��-� ��k�� ���7a�7	 �; 
:7�P� 

���- ��� ��

3��-� ���7a� �pD�	
 ,�- �� ��

3��-, ��à �A7� ��7�� ��a� ,�- �� ��

3��-� ��7�	 �; :7�P� ���- �,� ��

3��-�� ��7� ��7�� E�� ��- L� ��

3��-�� ��� �Q�7� !��V7� �� Q������

��



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

�	



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

��k�� !	7�	 �����z7	 
�����7��� ��Q��27�	 
���7a� �	 ��� :7� ��� 
:7�P� �	7' ��। �Ã�	 �	 
�Ã� :7�P� �	�	 ��	7
 
��Q��2	� :7� �K ) 
W7� 4�7�	 ����	 �।

�� �A���7		 �' ��-���� � ��k�� !	7�	 
�����z7	 �����7��� ��Q��27�	 :7�P�	 
��� ) �K ���7� !�	 �7P? �����7��� 
��Q��27�	 ��k�� !	� :�7�	 ���7a� 
��¨�/ ����	 ��	�7'4 *���� �pD �	� ��। 
�Y�Z�) ��Q��27�	 ��7�� ��	��7	 �K
���7�	 E7¨7b *��� ���	7��J 4 �A7� ��7�� 
�	���	 ��Q��2	 �ß�V ���7J7�	 �7P ��kl�Y7� 
��)�� ��। � ��Q 4X7�	 �7� ��k�� !	7�	 
��¨�� �����7��� ��Q��27�	 �����z7	 �� 
�A7� �, �Ã� :7�P�	 ��� ) �K ���� 
�7�7Y। �A� �Y7	� :'?r ���'�	 ��7A 
�����7�7�	 ��� :73 4� ��Q��2	 ���7a� 
�pD �7�7Y।

�। ���0�2� ���� ����� ���7��J 4, d��J, B�V?�� ���7��J 4, d��J, B�V?��

L। ����	 3�� ��d �,d

M। �pqI ��� �� :��� *���, ���7a� 
��4�P 

3� 4 ����� ��
��7�	 ���ÂK �� 4�'4��
, �� 
:��� *���,  ���7a� ��4�P, �����7�� ��4�P :��� *���,  ���7a� ��4�P, �����7�� 
����, ��k���� ���	���Ü, 	���2� ��k�� 
�	��7		 Route to Makkah ��_���7	 
�; ���ÂK ��� �'?���

�। B�P	��	2/ 
:c7���7	 �7. �pqI 
<�I	 ��®� ) ����

�7Q��? � �7Q��? �

�। !r�:��� 
�� 4	�2�'�

�� :��� *���,  ���7a� 
��4�P (�����7�� ) ��k�� 
!	�)

�� :��� *���,  ���7a� ��4�P (�����7�� 
) ��k�� !	�), �����7�� ����, ��k���� 
���	���Ü, 	���2� ��k�� �	��	

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

�7Q��? � �7Q��? �

,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

�7Q��? � ���?�7p ��Q��27�	 �� !á7�	 Y�� ��� 
Y�� ���	 �; ��� ����	 ���F� ��7�� â��,
��7�� 1��� �	 �; W�d �A� :�����7�� 
�� 4�। *��� �����z7	 ��k�� �7� 4	 ���7a� 
�pD �	�	 �; !���� ����� 4� ��7J 1A V�� 
��� �7���2� :�����7�� �� 4�
 

��



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

M। �_���' �7�� ���

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। �	�� 4/'G��	P
 ã��J ) ���7a� �	 
'G 

Route to Makkah �	 !)'�32 ã��J, 
���7a�, ��Q��2 ��� ��k�� !	7�	 ���Z	 'G

��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

�?( �?(, ��7�� â��, ��.�	 ���, ��7�� 1���, *��� 
�����z7	 ��k�� �7� 4	 ���7a� �pD �	�	 
�; �H�I	 �7��� �7Q��? 	7�7Y।

��। 0	9 (���	� + :���) �7Q��? � �7Q��? �

��। ��� (���	� + :���) � �A7� �� �Ã�
��o�� �8�'

L-M �Ã�

�L। Q�'���' (���	�) �7Q��? � �7Q��? �

�M। :;�; - -

��



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� ��7�	 
3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� �� �?�7p !�� 3��-� �� �?�7p !��

3��-� ��7�� 1��� ) ����� 4� 3��-� ��7�� â��, ��.�	 
���

3��-L �����7�� �7� 4	 ���7a� 3��-L ��7�� 1��� ) 
����� 4�

3��-M ���	7��7J 4 �� 3��-M �����7�� �7� 4	 
���7a�

3��-� ��k�� !	�Q��� 3��-� ���	7��7J 4 ��

3��-� ��k�� ���7a� �	 �; 
:7�P�

3��-� ��k�� �7� 4	 
���7a�

3��-� ���7a� �pD�	
 3��-� ��k�� !	� Q���

3��-, ��à �A7� ��7�� ��a� 3��-, ���7Q�7� !��V7� 
��

3��-� ��7�	 �; :7�P�

3��-�� ��7� ��7�� E��

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

3��-�� ���7Q�7� !��V7� ��

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) � �A7� �� �Ã� L-M �Ã�

0	9 (���	� ) :��7�	) - -

Q�'���' - -

3�� ��d �,d

���

���0�2� ������ ���7��J 4, d��J, B�V?�� ���7��J 4, d��J, B�V?��

�




�� ) �� 4��V� ��
���
 ���� �����	7
	 ��: :��� ���F� �	£���� :?�¤ �7�J�	 ��7�7�� ��7�� 9��

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

�� ) �� 4��V� ��
��7�	 ���� ��0� ��4� ��
��7�	 �� 4�'4� ��� �� 49��	7�	 �K��	2, :��� �	¾������� 
:;�; �7���2� #< ��ä'� :c��7	 �	�	�� �	� ��।

���� �����	7
	 @7� 4 �7å�I ����v7�� ��o�� �Y�:

• 9������� ���	7� �Q'। �7� �� 4�'4�7�	 ������� ��7' ���À �' ��� ¿	�� 9������� ��	7
	 �7��� �'। 

�7' �� 4�'4�7�	 ������r �'।

• @7� 4	 X�, ��� �'?��� �p��4' 'G ��7' ��� ���7'�। 

• 9������� ��� �	7' �' ��� ���� ��	�' ��	
 �	7' �' Q�7' ��� ��� 0	9��8 ��'।

• �	����	 �� �j� ����' ������� �	7' �' ��� �7' §� ���	 �»��� A��'।

• ��ä'� :cQ��2 #7<	 <���	 ���' �	� �»� �'�।

���� ���3�7 °�2' !�����	 ��7	��� -
����d �����	7
	 �7� �'4��7 :��� ���F� �	£���� �¤ �7�J�	 ��7�7�� ��7�� 9�� �	� �7�7Y।
³ �8�'	 5��3� �j� - 

• :���7  �	£���� (9�������) ��� । 

• ��7� ��� 'G ���n ) i' ��8�r a�
।

• ���7		 Q��'2� ��7� BR'� !� ।

• ���7		 ��J�' �p7�4 @7� 4 3�	
� ���n ।

• ��ä'� :cQ��2 #7<	 <���	 ���' �	� ।

• :�9� ��� �	� ) �	���	 :7A 4	 ���� �	
 ।

• �7� 4���	 ����	 v
�' ��	�'4 ��3 ।

• :c��' ��7�7P ���7		 �7Ë	 ��{� ��3।

��



�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�
:

���� 
���7	 3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� ��� 4���7' 9������� S'�	 �� �Ã� ��pEJ�	 :��7	J	

3��-� 9������� ��� �)�� ��� �� 4�'4�	 
B�P	 a�


�� �Ã� ��pEJ�	 :��7	J	 ���
�� 4�'4�

3��-L ���� ��	�' 9������� ���� ��0�� ��	
 �� �Ã� :��� �����

3��-M ��ä'� ) @� 4�'� �	�	�7�	 'G ��a� �� �� ���	 ����	

3��-� ���� ��0� �7' :c7���7	 ���F �A7' 
E�V�� ��� :c7���

�� �� ��pEJ�	 :��7	J	,
������ �� 4�'4� ���
ÄÅ4' �� 4�'4�

3��-� �	��Ù�	 ���j� ������� �	� �� �Ã� ���	 ����	

3��-� 9������� �����	2 �� 4�'4�7� :���'
�	�

L� ���J :��� �����

3��-, :c7��� :cQ��2 �Ë �	�	�� �	� �� �Ã� ���	 ����	

3��-� ³ �Ë X7�	 <�V� a�
 ��� ���
��8 �	�

���� ��pEJ�	 :��7	J	,
������ �� 4�'4� ���
ÄÅ4' �� 4�'4�

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

��



L।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/ �	����	/ 
��'7��

���7�	 ��>7� 9������� ��	
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:>P, E��>P, �	��F� �� 4�'4� 
) �	��F� 5��	�����	

�� �

����� ����	2

�। !r� :��� 
�� 4	�2�'�

�7�� ��0�, ����� ��0� ) 
�	��F� ��0�	 �pqI'� 	7�7Y।

�7�� ��0� ) ����� ��0�	 �pqI'� 
	7�7Y।

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

��7�����’	 ���P
�A� ��X�r 
2�'����, ����

��7�����’	 ���P
�A� ��X�r 
2�'����, ����

,। :�����7��/ ��� 4)��	 ��pEJ�	 ���	7J ��7Q���� ��pEJ�	

L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

��pEJ�	 ���	7J ��7Q���� ��pEJ�	

�। �	�� 4/'G ��	P
 �	����	 ) ���	 	��� �7��� �7� �।

��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

�H�I	 �7��� �� � �H�I	 <���	 �7��� �7�।

��। 0	9 (���	�+:���) ���	7�	 ��� �,���/- (W� 
����	 �(9�') J��� ��� :��7�	 
��/- (��) J��� 0	9।

���	7�	 �7� 4�¬ ���/- (���') 
J��� 0	9 �7�।

��। ���
(���	�+:���)

���	7�	 M, �Ã� ��� :��7�	 
�M �Ã� �� ���J ��� �7��� 
��।

���	7�	 �7� 4�¬ �� �Ã� ��� 
:��7�	 �� �Ã� ��� �7��� �7�।

�L। Q�'���' (���	�) �� ��	 Q�'���7'	 �7��� �7� �।

�M। :;�; �7Q��? � �7Q��? �

	�



M। �_���' �7�� ���

�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� 
�7�� 

��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���P
�A�	 �7�� ��� ��� ����	 �;
(���P
�A�	 :�V� :cQ��2) :������7� 
��7�����’	 �3� ��Q 4���, *��� :A�� 
!^��� ���P
 ��7² (����¿	/ ½��/
��	���/ ��7�J/ 9ða��/ �×����	) !��

3��-� ��7����� ��4� �7��� �7�� 
��� ��X�r ������ ��	
।

3��-� ��7�����’�' �7�7�	 :c��' a�7
	 �; 
�3� ��7J	 :�?A 4� w7� :�V�

3��-� ��7����� ��4� �3 4��	' <��7� 
���P
�A� À7		 ���	27' 
������7�	 ��>7� :A�� ���ÂK 
<��7�	 ��JV ��0�� E��V' 
�7� �7�� ��� ��� ���।

3��-L :>P/ E��>P/ �	��F� �� 4�'4� ��4� 
��7�����’�' �7�7�	 :c��' ���

3��-L �7�� ��� ���7	 �	 ������� 
���7 ������ ��� ��� 
<��7� ���	 �P7� ���	 	��� 
���।

	�



��o�� 
�7�� 
��7�	 

3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' 
�7�� 
��7�	 

3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-M ���P
�A�	 �7�� ���-�	 'G ��� 3��-M <��� �A7� ��n ��'7�� 
�Q 4�7��9� @� 4� ��{� ��3
(Reconcilation) �	�।

3��-� �7�� ��� ���	 	��� B�P7		 �; 
�����	P
 �� 4�'4�	 ��J E�V��

3��-� �7�� ��� ���	 	��� B�P7		 �; 
��	9��� (���� ) :A 4)-�	 ��J 
E�V��

3��-� �7�� ��� ���	 	��� B�P	 �7	 
����� 	P
 �� 4�'4�	 ��J ��	


3��-, B�P�	' ���	 	��� ����� ����	2	 
��J ��	


3��-� ���P
�A�	 �7�� ��� ���	 	��7�	 
�� ��� :������7� ���

3��-�� !���«' �7�� ��� ���	 �	����7	 

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

3��-�� !���«' �7�� ��� ���	 �	����7	 
�����8 �	�।

3��-�� !���«' �7�� ��� �3 4��	' <��7� 
����	
।

3��-�� ���P
�A�	 �7�� ��� ��� �7	 
:�����7�	 °7� ��

	�

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) M, (!J9���) �Ã� �� (��) �Ã�

0	9 (���	� ) :��7�	) �,���/- (W� ����	 �(9�' ��) J��� ��� (���') J���

Q�'���' �� (��) ��	 �7��� �7� �

3�� �� (��	) d �M (9�	) d

��� �� (��') � �� (W�) �

���0�2� ����� �7�� ��� ����	 	��� (�7Q��? �P7�) �7��� �7� �



:�?r	2
 �p� �����

�) ���� �����	7
	 ��: :�?r	2
 �p� ����7�	 ���J�§I ���� �	�7¨	 ��Q 4X� 

���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�: 

�
@'4 ����7�	 !��� ��	�n	 �7' A,B,C,C-1 ���
	 �����j� ���3��	 ���F7' ���ÂK ��
���/����7�	 
���J�� �	�¨ ��� �	� �7� A�7�। � ����7�	 !)'�32 Md �n	/ :�3�n	/��V�� �'2� ) 9³A 4 ���
	 ��� 
��,��� ����	 �� 49�	2 �� 4	' 	7�7Y। �����2� ���� �� ���d �� 49�	27�	 ��?6'� ) �a� :c��7	 j� ��'7	 
���F7' ���� �	�¨ ��� �7	 A�7�।

��o�� �8�'7' �A� 3�7� ���ÂK �� 49�	2 '�	 �����	2 ��4�7P	 ��J !7�� �7	, ���
��	2 ��4�P 
��4� !7��d EÅ4' ��Q 4��7� ��	
 �	� ��, ���ÂK �����7		 ��Q 4��� �7' !7��d ��'2� 	��B ���7� 4 
��	
 �	� ��, ��'2� 	��B ���� 4 �7' !7��d :�?r	2
 �p� ����7�	 ���� �	�¨ ���d �	��	 ��	
 �	� ��, 
���� �	�¨ ���d ��4� Q�9��-��Y��@� 4� ���� �	�¨ ��� �	� ��। ��o�� �8�'7' �� 4��ñ7~ �� �� ��� 
:�'����' ��। ����	 3�� ��d ��� B�P	��	2/:c7���7	 ��7� �pqI <�I	 ��®� �� �। 

�_���' �8�'7' ���ÂK �� 49�	27� ���3 ���'�7�� �3 4��	' �	� @	
 �7	 �n	 �3�/���
��	2 ��4�7P	 ��J 
!7�� ��d ��� ��7' �7�। ���
��	2 ��4�P ��4� !7��d :�?r	2
 �p� ����7�	 ���� �	�¨ ���d 
�	��	 �	���	 ��	
 �	7�। ���ÂK ���� �	�¨ ���d ��4� ��d ��� !Ê� �7	 QA���7� ���� �	�¨ ��� 
�	7�। ��7�9? ��7P� a�7
	 �7� !7����	27� E7��0' �n	�j7� ��7� ��7�	 :a��' �p7�4 �Q���7Q�� �	7�। ��7�9? ��7P� a�7
	 �7� !7����	27� E7��0' �n	�j7� ��7� ��7�	 :a��' �p7�4 �Q���7Q�� 
�	7' �� �, �7� �	���	 ��� ���Á' �� �;

@7� 4 �'���X�r ���7� ���ÂK ��� �� 4�'4�	 B�P7		 �; ��d 3�7� !7��d ������ ��0� �7' QA�QA 
��4�7P	 :c7���7	 �; ��	
 �	7' �7'�, �7' ��� �� �� ��� ��7� �Q'। ���� �����	7
	 �7� �� 4�å 
�Ld 3�7� L� ��7 ���� �	�¨ ��� �	� Q�7�। �0�7 3�� ��®� ���7� �� �7' �L � !� �7�7Y। @7� 4 �A7' 
B�P	��	2/ :c7���7	 ��7� �pqI <�I	 ��®� �Y� �� � । ���� �����	7
	 �7� �pqI <�I	 ��®� �� 
�A7� ���7� �, � �	� �7�7Y।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)

3��-� ���ÂK �� 49�	2	 !7�� � �� !7����	2

3��-� ���
��	2 ��4�P ��4� !7��d ÄÅ4'
��Q 4��7� ��	


L �� E������	/ 
E��	�����	

3��-L ���ÂK �����7		 ��Q 4��� �7' !7��d ��'2�
	��B ���7� 4 ��	


� �� �����	/ �	
�����	

3��-M ��'2� 	��B ���� 4 �7' !7��d :�?r	2
 �p� 
����7�	 ���� �	�¨ ���d �	��	 ��	


L� �� ��� (���� 4 ����)

3��-� ���� �	�¨ ���d ��4� ���� �	�¨ ��� L� �� ���ÂK ���d	
!Ê���

	�



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

�3 4��	' �	7� !7�� �	� ���। ���3 ���'�7�� �3 4��	' �	7�
!7�� �	7' �7�।

�। ���0�2� ���������

L। ����	 3�� �>�'� 3���j7� ��� �P� ����d v�x����7	 ��7�9�L। ����	 3�� �>�'� 3���j7� ��� �P� ����d v�x����7	 ��7�9�
�7	 3�� ���7�।

M। �pqI ���

�। B�P	��	2/ 
:c7���7	 �7. �pqI 
<�I	 ��®� ) ����

�� �; 
����	2 �����	/ �	 �����	, 
E������	/ �	 �����	, HÆ �����	/ 
�	 �����	, �����	/ �	 �����	,
�['2� ��9� (���� 4 ����), ��	�7��,
�A� ��9� (���� 4 ����), ��	�7��,
��� (���� 4 ����), ��	�7��,

���� �	�¨ ���d:
HÆ��9� (����), E���9� (����), 
E� �	 �����	, ��	 �n	, �	 :^�-�, 
*���, �['2� ��9� (���� 4 ����), ��	�7��,
�	��O�	, â�× !�2��' ª��1?��,
����	2 ��	9��� (����), �����।

��9�, :�?r	2
 �p� �����

�pqI <�I	 ��®� ���7�

�। !r�:��� 
�� 4	�2�'� 

	�



M। �_���' �7�� ���

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !�/ ���3/ ��� �'?���

,। :�����7��/ ��� 4)��	 �'?���

�। �	�� 4/ 'G ��	P

��। �H�I	 �7��� �7Q��? �� � -

��। 0	9 (���	�+:���)

��। ��� (���	� + :���) W� (��) ��� �� (��) ���

�L। Q�'���' (���	�)

�M। :;�; 

	�



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���ÂK �� 49�	2	 !7�� 3��-� ���ÂK �� 49�	2	 !7��

3��-� ���
��	2 ��4�P ��4� !7��d
ÄÅ4' ��Q 4��7� ��	


3��-� � 4��
��	2 ��4�P ��4�
!7��d :�?r	2
 �p� 
����7�	 ���� �	�¨ ���d
�	��	 ��	


3��-L ���ÂK �����7		 ��Q 4��� �7'
!7��d ��'2� 	��B ���7� 4 ��	


3��-L ���� �	�¨ ���d ��4� ����
�	�¨ ���

3��-M ��'2� 	��B ���� 4 �7' !7��d
:�?r	2
 �p� ����7�	 ���� �	�¨
���d �	��	 ��	


3��-� ���� �	�¨ ���d ��4� ���� �	�¨
���

��o�� �8�' �_���' �8�'��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) �� �� L� ��

0	9 (���	� ) :��7�	)

Q�'���'

3�� � L

��� �� � , �

���0�2� ������

		



:�?r	2
 �p� �����

0) ���� �����	7
	 ��: :���7 ���
��?� vwx@
 4 <�I (��!���) !7�� a�
।

����d �����	7
	 �Qk�I�'�: 

��o�� �8�'7' ��!��� �� 4��9' �)��	 �; �A7� !7�� �� ��a� �	� ��, ��c��� �8�'7' !7�� �	� 
@	
 �	� ��, ��� �£7���� ��� ����7�	 ��>7� ��	
 �	� ��, :�?r	2
 �p� ����� ��4� !7�� �	� 
a�
 �	� ��। ��o�� �8�'7' Md ����	 3�� :�'X� �	7' ��  ।

�_���' �8�'7' :���7 ��!��� !7�� �	� @	
 ) ���0� �	� ��। :�?r	2
 �p� ����� ��4� !7�� 
�	� a�
 �	� ��। ��Q 4X�d �pD �	7' Md ����	 3�7�	 ��	�7'4 �d �	� �7�7Y।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� ��!��� �� 4��9' �)��	 �;
!7�� �	� ��a�

� �� ������ �� 4�'4� (�?�p )
�^�)

3��-� ��c��� �8�'7' !7�� �	�
@	

� �� !7����	2

3��-L ��� �£7���� ��� ����7�	 � �� !7����	2

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

3��-L ��� �£7���� ��� ����7�	
��>7� ��	


� �� !7����	2

3��-M :�?r	2
 �p� ����� ��4�
!7�� �	� a�


� �� �9Ñ-�� a�
��	2 �� 4�'4�

	�



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7���� ��X�� ��c��� �8�'7' ��!��� !7�� �	�
��a� �7	 :�?r	2
 �p� ����7� �	���	
��� ���

:���7 !7��

�। ���0�2� ���������

L। ����	 3�� Md �d

M। �pqI ���

�। B�P	��	2/ :c7���7	 
�7. �pqI <�I	 ��®� ) 
����
�। !r�:��� �� 4	�2�'� 

�।!�/ ���3/ ��� 
�'?���
,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

�7Q��? � ��pEJ�	/ ó�J 47�� ���
���	7J ��7Q��

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 ��� 4��� ��	P
 :��� ���7	�

��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

� �?(

M। �_���' �7�� ���

���
��। 0	9 (���	�+:���) ���� J��� -

��। ��� (���	�+:���) � �� � �Ã�

�L। Q�'���' (���	�) � ��	 -

�M। :;�; 

	�



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ��!��� �� 4��9' �)��	
�; !7�� �	� ��a�

3��-� :���7 ��!��� !7��
�	� @	
 ) ���0�

3��-� ��c��� �8�'7' !7��
�	� @	


3��-� :�?r	2
 �p� �����
��4� !7�� �	� a�


3��-L ��� �£7���� ���
����7�	 ��>7� ��	


  

3��-M :�?r	2
 �p� �����
��4� !7�� �	� a�


  

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) �� �� � �Ã���� (��/�Ã�) �� �� � �Ã�

0	9 (���	� ) 
:��7�	)

���� J��� -

Q�'���' � ��	 -

3�� Md �d

���

���0�2� ������

	




:A 4©�'� �p�4 �����
(�) ���� �����	7
	 ��: :A 4©�'� �p�4 ����7�	 !)'�§I ����D 

Agreement/MoU ��� vwx@
 4 ��/ 'G��� �	�	�� ��X�r ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

:A 4©�'� �p�4 ����7�	 ��²2� 'G ��¤�	 ��7�7� !	�� (ERDOC) ��� �7	 A�7�। :A 4©�'� �p�4 
����7�	  �P? ) E7¨b ��_���7 ��7Q���'�	 �; �7���2� 'G �Q��� ��)��	 E7¨7b !	�� ��4� 
���2-��7��2 ����D ���	 �£7�� ��a�, ��	P
 ) ��'	7
	 <�V� �	� �7� A�7�। :�3�� ��9� �7���7�	 
�n	 ��4� ��'��' °�2' ���2-��7��2 ����D ��'7��-�����	 :�3���� ��� !	�7� ��	P
 �	� ��।

!	�7�	 �3�'� ��°�2' E��	
 �7R ����D ED� ��7Q��2 ��� ) ��V�	 ��7A �p���' :A 4©�'� 
Î�I��। ED� ��Q 4X7� S�7���� :A 4�� ��X�r ��A�2	 ED� ��7Q��2 ��� ��� ED� ��7Q��2 !r�4��'� 
��V�	 ��7A �Q ��� ���	�	2, :c�� ) ¯
Î�I B�P�	' �� '�	 :�3���� j� Î�I�� !	�7� ��	P
 �	� 
�7� A�7�। ADB, AIIB, China, DFID, EIB, EU, FAO, France, Germany, IDA, IDB, IFAD, IOM,

ILO, India, JICA, Netherlands, Sweden, Switzerland, UNDP, UNESCO �� ����D ��V� ) 
��7�	 ��7A �p���' Î�I�� �0�7 ��	�P' 	7Qô7Y।

!	�7�	 ��a� ��®� ��� �,,��� (��-¿_�, ������ ��, ������, �� 4��, �E�7�J�	, ��7�J �'?���)। !	�7�	 ��a� ��®� ��� �,,��� (��-¿_�, ������ ��, ������, �� 4��, �E�7�J�	, ��7�J �'?���)। 
!	�7�	 ��°�2' �£7�� �7' ��9� �7���7�	 �n	�� �!	��'	 �� 4�'4�/�� 49�	2�
 ��7� ��7� 'G 
��	7��� a�
 �7	 A�7�।

�'4��7 :���7 Information Repository System � ����J�� !	�7�	 'G ��	7��� ��)�� �7R, 
Q�	 ���� �7ö� www.erdpedia.erd.gov.bd। ����D ��V� �7' ��°�2' �£7�� Information

Repository System � ��7�À	/���� �Q 4r ��,���d �£7�� !�7��� �	� �7�7Y। :��� ���� 4�d 
S'�		 @7� 4 ��d �£7�� (��-¿_�, ������ ��, ������, �� 4��, �E�7�J�	, ��7�J �'?���) ��7' �-�M 
�� ��� ���'। �'4��7 �� ���� 4�d	 ��>7� �7�� ��7�7¤	 �7>� ����0' 'G ��)�� �»�।

��o�� �8�'7' ERDOC-� 	�P' ��/ ��a7���/��)�E/ :;�; �£?7���-�	 9����� �� ��	
 �	� ��। 
ERDOC �7' 9���' ��/ ��a7���/��)�E/ :;�; �£?7��� -�	 :c�}� �	� �� ��c���� । 9���' 
��a7���/��)�E/ :;�; �£?7��� :c�}�X7� ���n ��7�7P ���ÂK �n	/<�I-�� :���' �	� ��। 
9���' ��a7���/��)�E/ :;�; �£?7��� - �	 ��� �� ��	× �	�	�� �	� ��। ��o�� �8�'7' ����	 
3�� �M d।

�_���' �8�'7' ERDPEDIA �' �7�7�	 :c��'	 �; �� � !��� ��� ���)��� 4 ��	7
	 :c7	�3 
���7� �-����/�J×J ��	
 �	� ��। �� � !��� ��� ���)��� 4 S'�	 ��� ���ÂK �� 4�'4�7� ��	
 �	� 
��। �� � !��� ��� ���)��� 4 <���	 �7	 �7���2� ��a7���/��)�E �� :;�; vwx@
 4 'G �	� Q��। 
�_���' �8�'7' ����	 3�� �Ld।

��



:A 4©�'� �p�4 ����7�	 !)'�§I ����D Agreement/MoU ��� vwx@
 4 ��/'G��� �	�	�� ��X�r

2। ��o�� �8�'	 �7�� ���

���� ���7	
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/���/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)
3��-�: ERDOC-� 	�P' ��/ Agreement/ MoU/

Other Documents-�	 9����� �� ��	
।
� �� ���ÂK <�I/ Desk

��� ERDOC

3��-�: ERDOC �7' 9���' ��/ MoU/ Agreement/
Other Documents-�	 :c�}�
(Manually)

3-7 �� ERDOC

3��-L: 9���' MoU/ Agreement/ Other

Documents :c�}�X7� ���n ��7�7P
���ÂK �n	/ <�I-�� :���'�	


1-3 �� ERDOC :�?r	2

���, ���ÂK
<�I/Desk

3��-M: 9���' MoU/Agreement/Other

Documents- �	 Copy �� Xerox �	�	��
�	�।

1-3 �� ERDOC ��� ���ÂK
<�I/ Desk

��



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

X���
�.

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

!7����/ �	�/ 
�	����	/ ��'7��

Agreement/MoU �� :;�;
vwx@
 4 ��/'G ��X�r 5��� 4K
9������� ERDOC-� ��	

�	7' ��।

�_���' �8�'7' 5���K 9������� ��	

�	7' �7� �।
!���d ��7�	 ��>7� Log In ID ���
Password a�
 �	7' �7�।

���0�2� �������� - -
����	 3�� ��o�� �8�'7' ����	 3��

ø?'� �Md।
�_���' �8�'7' �7� 4�¬ Ld 3�7� ���='
���� ��)�� �»�।

�pqI ��� ���� a�2'�
���� a�2'�	 :327 �7����'
�� 4�'4�/ �� 49�	2
ERDOC-� �7����' �� 4�'4�-
�� 49�	2�


�_���' ERDPEDIA Web

Application-� �e��� ���� a�2'�	
�pqI'� 	7�7Y।
9���' 'G ERDPEDIA-�' Available

�� Upload �	� � A��7� ��7P7� ICT

Cell-�	 �pqI'� �7��� �7�।

B�P	��	2/ :c7���7	
��7A �pqI <�I	
��®� ) ����:

- -

!r::��� �� 4	�2�'� - -!r::��� �� 4	�2�'� - -
!�/ ���3/ ���
�'?���

- -

:�����7��/ ��� 4)�?�	
�'?���

:��� ���F� � �)���
Server-Software-Internet

Connectivity �7��� ��।

�_���' �8�'7' Server, Software

��� Internet Connectivity ���'
�	7' �7�।

�	�� 4/ 'G ��	P
 �'4�� �8�'7' :A 4©�'�
�p�4 ����7�	 vwùx@
 4 Î�I/
MoU/ :;�; Documents

Hard copy ��	P
 �	� �7R
Q� �2� 47���7� ��	P
 �	� �»�
�।

�_���' �8�'7' Documentation

Server �� 4	 ��� 'G ��	P
 �2� 4
����7� �»�।

�H�I �7��� �7Q��? �� �'4��7 �8�'7' �H�I	 �7���
��।

�_���' �8�'7' �H�I	 �7���
:'?��b�2�।

0	9 (���	� + :���) - -

��� (���	� + :���) �����7�P �_���' �8�'7' '��P�
���7� ����
��)�� �»�।

Q�'���' (���	�) - -

:;�; - -

��



M। �_���' �7�� ���

�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��) :

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-�: ERDOC-� 	�P' ��/ Agreement/

MoU/ Other Documents -�	
9����� �� ��	
।

3��-�: �_���' ERDPEDIA �' �7�7�	
:c��'	 �; Log In ID ���
Password- ��	7
	 :c7	�3
���7� E-mail/Text ��	
।

3��-�: ERDOC �7' 9���' ��/ MoU/

Agreement/ Other Documents-
3��-�: Log In ID ��� Password S'�	

��� ���ÂK �� 4�'4�7� ��	
।

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

Agreement/ Other Documents-
�	 :c�}� (Manually)

��� ���ÂK �� 4�'4�7� ��	
।

3��-L: 9���' MoU/ Agreement/ Other

Documents :c�}�X7� ���n ��7�7P
���ÂK �n	/ <�I-�� :���'�	


3��-L: Log In ID ��� Password

<���	 �7	 �7���2�
Agreements/ MoU �� :;�;
vwx@
 4'G :c�}�।

3��-M: 9���' MoU/ Agreement/ Other

Documents- �	 Copy �� Xerox

�	�	�� �	�।

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) 6-14 �� '��P�
�

0	9 (���	� ) :��7�	) E7�07Q�Þ 0	9 �� E7�07Q�Þ ��� 0	9 ��

Q�'���' L ��	 E��V�'	 �7��� ��

3�� M L

��� :�3� ��®� :'?��b�2� �� 4�'4�/ <�I�'

���0�2� ������ 9����� :cQ��2 9������� :?�7×7�	 �; !7�� (����	)

��



:A 4©�'� �p�4 �����

(0) ���� �����	7
	 ��: S�7���� :A 4�� 'G �	�	�� ��X�r ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

�����7�7� S�7���� :A 4�� ����� ��7�	 ��7A :A 4©�'� �p�4 ����� �pqI। ��� ���	� Q�� ��7' 9� '�	 
�����7' ��� ��C 9��� ��� '�7' ��� ED� ��7Q��2 �' :A 4�� �	7Y, �� 'G �����? �।
:��'�� ��0� ��7Y ��3�	 ��
 �	���	 � ����7�	 �A7� 'G ��a� �7	 �  '7� ��P�, Y��, :A 42�'���, 
�7���, �������� ) ���'��3�
  � ����� �A7� 'G ��a� �7	।

S�7���� ����û ��X�r �7���2� '7G	 ��ä'� �����? �7	 S�7���� ����û ���7�	 BR'� ) ��Q 4���	'� 
���' �	�	 ���� :A 4©�'� �p�4 ����� ����D ��7P� a� �7	7Y। S�7���� :A 4��7	 BR'� ) ��������'� 
���' �	�	 �7P? Aid Information Management System (AIMS) 9�� �	� �7�7Y। AIMS ED� 
��7Q��27�� ��� ��V� S�7���� :A 4�� ��X�r 'G !�7��� �	7' ��7	 ��� !�7���«' 'G ���	 �; E É̀I।  
AIMS � Geo-Coding ���E� <���	 �7	 ��� ��C ���A�� ��_����' �7R '� ��� Q��।

S�7���� :A 4��7	 s�'����� 'G�� ��� 'G � ����� �A7� �����' Flow of External Resources

Bangladesh ��7� ��	�P' A�7�। �������� 9��' �Y7		 'G FABA :c����7� ��	P
 �	� ��। �Y�Z�) 
�!	��’	 )7�����7J � ���7� ��� ������� 'G 	7�7Y Q� ��7�	 �; E É̀I। �Q ��E S�7���� :A 4��7	  'G 
��0� �A7� ��7' ��7	।

 ����D ED� ��7Q��2 ��F S�7���� :A 4�� 'G �	�	�� ��X�r

�। ���� ���7	 3��

2। ��o�� �8�'	 �7�� ���

��

���� ���7	
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/���/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)

3��-�: ����D ED� ��7Q��2 ��F S�7���� :A 4�� �	 9���'
'7G	 !7��

� �� ERD

3��-�: ����D ED� ��7Q��2 ��F S�7���� :A 4�� 'G :c�}�
(Manually)

�-3 �� ���ÂK Desk

3��-L: 9���' :A 4�� 'G :c�}�X7� ���n ��7�7P �	�	���	
 � �� ���ÂK ��|



L. ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

X
�:

�P� ���� �
 4� ���3�7	 �_���

1. !7����/�	�/
�	����	/��'7��

����D ED� ��7Q��2 ��4� S�7����
:A 4�� ��X�r '7G	 9�������
Manually :c�}�।

�_���' �8�'7' 5��� 4K 9�������
��	
 �	7' �7� �। ‘AIMS’ web

Application-� �7�� �	7' �7�।

�. ���0�2� ��������� - -

L. ����	 3�� ��o�� �8�'7' ����	 3�� ø?'�
�Ld।

�_���' �8�'7' �d 3�7� ���� a�

�»� �7�।

M. �pqI ��� • ���� a�2'�
• :A 4©�'� �p�4 ����7�	 ���ÂK

:c����7� �� 4	' ���।
• Manually :c�}�7	 ��	7


��7�	 �pqI'� ����।

• ED� ��7Q��2	� �� �� 'G
Upload �	7�।

• 'G ��a7�	 �P7� �3����
���� a�2'�	 �pqI'� 	7�7Y।

�. B�P	��	2/:c7���7	
��7A �pqI <�I	

��®� ) ����

- -

�. !r::��� �� 4	�2�'� - -

�. !�/���3, ���
�'?���

- -

��

�'?���
,. :�����7��/��� 4)��	

�'?���
:�:����F� � �)��� Server-

Software �� Internet Connectivity

!�b� �।

�_���' �8�'7' Server-Software

��� Internet Connectivity

���' �	7' �7�।

�. �	�� 4/'G ��	P
 ED� ��7Q��27�	 �7'?7�	 ���	27'
��� 0�7' �� ��	�� S�7���� ����'�
�	� �7R, '� Manually :c�}� ���
�A� ��7� '����� !��7	 ��	P
 �	�
��।

AIMS �H�I �� 4	 Web

Application �)��� ED�
��7Q��27�	 �P �A7� �� �� 'G
Upload �	7' ��। 'G ��	P
 �2� 4
����7� �»�।

��. �H�I	 �7��� �7Q��?
��

�'4�� �8�'7' �H�I	 �7��� ��। �_���' �8�' �H�I �� 4	।

��. 0	9 (���	�+:���) - -

��. ��� (���	�+:���) �����7�P। '��P�
���7� 'G ��)�� �»�।

�L. Q�'���' (���	�) 9���' 'G QA�QA � �7� ���� a�2'�7�
���ÂK Desk/�n7	 !�7' ��।

�_���' �8�'7' ���� a�2'� '�	
�7��� :cQ��2 ��B <�V����
'G ��a� �	7' ��7	।

�M. :;�; - -



M। �_���' �7�� ���

�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��) :

��o��
�7��

��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���'
�7�� ��7�	

3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-�: ����D ED� ��7Q��2 ��F
S�7���� :A 4�� �	 9���'
'7G	 !7��

3��-�: �_���' ��7�7� �7��

3��-�: ����D ED� ��7Q��2 ��F
S�7���� :A 4�� 'G :c�}�

3��-�: �7���2� :A 4�� 'G
:c�}�।

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

�	

S�7���� :A 4�� 'G :c�}�
(Manually)

:c�}�।

3��-L: 9���' :A 4�� 'G
:c�}�X7� ���n ��7�7P
�	�	���	


��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/���) L-� �� '��P�
�

0	9 (���	� )
:��7�	)

- -

Q�'���' �/� ��	 ���ÂK ��7| E��V'
�7' ��

E��V�'	 �7��� ��

3�� L �

��� :�3� ��®� :'?��b�2�
�� 4�'4�/<�I�'

���0�2� ������ 9���' '7G	 !7�� �7��� ��



:A 4©�'� �p�4 �����

(�) ���� �����	7
	 ��: �����7�7�-5�7� ª�� ��7¤	 ���«' E¬��P�	 �; 
��F	 ���n :���7 ����

���� �����	7
	 �Qk�I�'�:

5�7� �	��7		 :c��7 �����7�7�-5�7� ª�� ��¤ �' ��,M ��7� �Ñ' ��। �����7�� �7' ��7�7� E¬��P�� 
��F ��n ��P�A�7�	 ���� ��Z�	 ����� ª�7�	 j� J���	 ��n 5� �A7� ��� �	� ��।  �� ���d �w �A7�� 
��c��� �8�'7' �pD �	� �7'�। Q�	 �; !c���� �-, ��� ��� ���7'�। ��c��� �8�'7' ���� a�7
	 �; 
���� ��A�7� �-L ��	 ���ÂK ��7| !�7' �7'�। @� 4�'� �8�'7' ���� a�2'� ��� ��>7� �� �	���	 �7���2� 
������ ���ÂK ��7| ��� ��' ��� ÐZ�r��7� �� 4��9' ��P�A�7�	7� ª�� ��¤ �A7� ��F �9� �	���	 a�
 
�	7' �7'�।

�'4��7 ��d ��J)�?�	 ��>7� �� ���d �pD �	�	 �; ��� �-L ��� �7��� ��। :���7 � ��Q 4X� �w 
�)��	 �	 ���� a�2'��
7� :A 4©�'� �p�4 ����7�	 ���ÂK ��7| !��	 �7��� ��। :���7	 ��>7� ��� 
�7���2� �����7�	 Softcopy !�7��� �	� Q�� ��� ÐZ�r ��Y��«' ��P�A�7�	 <��� ���E7� EFT-	 
��>7� J��� ��	
 �	� �7R। �7'�@7� 4 ��a ��Q 4X� ��c��� �8�'7' � 3�7� �pD �7'� ��� �'4��7 
��J)�?�7		 ��>7� �� 3��v7�� � 3�7� �ÖD �	� ��। 

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)
3�� (��/�Ã�/���J)

3��-�: ����7	 ���� ��� ����D �n	/ ��V�� ��	

website-� ��� 4 Online Circular

��-L� �� ���ÂK :c�����
����� ��V�

����D �n	/ ���ÂK �� 4�'4�
3��-�: Manually !7�� ��	
। ��� ����� £�	��	 ��

:; �����7� ���ÂK :c����7� ��klY�7�।
L�-M� �� ���ÂK :c�����

3��-L: !7���� Q�9��-��Y�� (Manually �7'?�
!7��7	 ��H�I�j� Cross-check �	� �7��।
(�Ñ�'� Q�9�� �»� �Y� �)- Online

!7��+�Q�Þ'� ��X�r ���
�+Bank

Account Details ��

M�-�� �� ���ÂK Desk

3��-M: �Q�Þ ��A�7�	 ��d �»�< '����� ����
3��-�: �»�< '����� ���� E�V�� ��� ÐZ�r �	


Website-� �»�< '����� ����
(����3� ���) 

L���
���ÂK :����� ��� �

���7� ���ÂK ���d
3��-� : ÐZ�r '����� ���� ��� ��A�7�	7� �� ��	�'

:���'�	
 Website-� ÐZ�r '����� ����
��-�� �� ���ÂK :c����� +

��� �����
3��-�: ÐZ�r��7� �� 4��9' ��A�7�	 ��J �A7� ��F	

:A 4/�9� a�7
	 �; ��'��3/P�'���n <�I
�7��

��-�� �� ���ÂK ��| ��� �3 4��	'
P�'���n <�I

3��-,: �7�2'/ P�'���n <�I	 :cñ7� �9�/ :A 4

V��r	 ��X�r Advice ���
�-� �� ���ÂK ��| ��� <���

3��-�: :A 4V��r	 ��� ��X�� ���n�	
 �-� �� ���ÂK ��| ��� <���

��



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

��



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��) :

X���
�:

�P� ���� �
 4� ���3�7	 �_���

�� !7����/  
�	�/
�	����	/ 
��'7��

��7' ���0'/ ��� !��7	 !7���7�	
Hard Copy ���ÂK ��0�� ��klY�7' ��

Online -� ��� 4K Software/ Y7�
!7��7	 ��>7� ��A�	 ���, <�
��� ����J ��� �	� �»�।
(�_���' �8�'7' Online/

Software ���F� !7��7	 <�V�
�	� �7�7Y)

�� ���0�2�
���������

!7���7�	 ��7A ��P��' �Q�Þ'�	 ���
���7�	 �'?���' :c����, �'4��7 :>�
�	7Y �Q ��'6�7 EI ��'6�7	 �'?�/
:; ��� ���
� ��� ��7�7� ±�7
	 �P7�
����7	 d7�J ) :;�; ���
�।

Online !7��7	 ��� ��P��'
�Q�Þ'�	 ��� ��, �'4��7
:>�	' ��'6�7	 �'?�/
Student’s ID ��� ��7�� ±�7
	
����7	 d7�J ) :;�; ���
�
Scan Copy/ Upload �	�	 ��>7�
Hard copy ��	
 ��X�r ��d�'�
�	� �	� �»�। (�_���' �8�'7'
��� ���
� Online-� Submit-�	
<�V� �	� �7�7Y)

�L ����	 3�� ��d ��d

�M �pqI ��� ���ÂK :c�����, �3 4��	' ������� ���ÂK ���ÂK :c�����/ ��F ��� ��X�r�M �pqI ��� ���ÂK :c�����, �3 4��	' ������� ���ÂK
<�I, ��F ��� ��X�r ���d	 ����
, *��
�����, ����D ��
��Q/ �����, ���ÂK <���
��A� ��� ��A� ��4� �7�2' <�I/ <�I�


���ÂK :c�����/ ��F ��� ��X�r
���ÂK ���d/ !���d ���/ ���ÂK
<��� ��� ��A�

�� B�P	��	2/ 
:c7���7	
��7A �pqI
<�I	 ��®�
) ����

(�) ��| �3� + �� 4	' �� 4�'4�-�� 49�	2
(����	 ��: ��9�/ ��: ��9�-�� �,
������ �� 4�'4�-�� �, :��� �����	2/
�(J-"#�P�	�-�� �, :��� �����-�� �
= ���J �� �)
(0) !���d ��7�	 �� 4�'4�-�� 49�	2
(Scrutiny ��� '����� �Ò'�	
 ��X�r)
(����	 ���a���	-�� �, ����	2 ���a���	-
�� �, ��J� ��ç :��:-�� � = ø?'� �L
�)
(�) BSTF ��X�r ����J	 ����
 (���J-��
�)
(�) ��9�, :A 4©�'� �p�4 ����� + ���r
��9� + Supporting Staff (��9�-�� �,
��97		 ���r ��9�-�� �, ��97�	 <�I�'
�� 4�'4�-�� �, :��� �����-�� � = ���J
�M �)

�_���' �8�'
Online ���F� �)��� B�P	��	2/
:c7���7	 ��7A �pqI <�I	 ��®�
��� ��7�।
BSTF-�	 ��� 4K ���d ��o�� A����
���� ���2�	
 �	�	 �P7� Eù�'
���d-�� ��X�� ���7	 	�0�	 ���
57Q�� ��।
ÐZ�r :c7�����	2 ��4�P ��7�7�
��9�, :A 4©�'� �p�4 �����
Mandatory ��7� �pqI।

�_���' �8�'7' �pqI ���: ���J
�� �।
(��9�-�� �, ���ÂK :c����� �3�-
�� �, ��| �� 4�'4�-�� �, ������
�� 4�'4�-�� �, ����	 ���a���	-��
�, BSTF ���d	 ���-�� �)

�




M। �_���' �7�� ���

�� !r::���
�� 4	�2�'�

BSTF-�	 ��Q 4��� �p��7	 �P7�
���n	 �ý� �9�7		 �; ����D
��V�/�n	, �� �Q���7Q�7�	 �; ���
�����, :A 4 V��r7		 ����d
���'�	7
 ���ÂK <���, ��A�	
:cñ7� ��F ��F	 :A 4/Bank Advice

a�7
	 �; �7�2' <�I	 ��	9�
���' �)��	 �; Local

Administrative Unit (�E��
��	��, E�7��� �� 4��2 :����	)- �	
E�	 �� 4	 �	7' ��।

�_���' �8�' Online ���F� �)��	 ��Q 4
�p����	2 ��'6�/�n	 ��7�7�
:A 4©�'� �p�4 �����-�� �e��� ���ÂK
<��� ��� !���d ����� (�7Q��?
�P7�)-�	 E�	 �� 4	 �	7' �7�।

�� !�/ ���3, 
��� �'?���

E7�07Q�Þ ��� ���J ��। -

��



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��) :

��o��
�7��

��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���'
�7��

��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ����7	 ���� ��� ����D
�n	/ ��V�� ��	
 website-�
��� 4 Online Circular

3��-� Online-� ���n ���� ���
vwx@
 4 ��
���/ ����7�
Website-� ��� 4।

3��-� Manually !7�� ��	
। ���
����� £�	��	 �� :; �����7�
���ÂK :c����7� ��klY�7�।

3��-� Online-� !7��,
�Q�Þ'���X�r ���
� Scan

Copy/ Softcopy upload

�	�, Bank Account Details

!7�� �7� ��7Q��

3��-L !7���� Q�9��-��Y��
(Manually �7'?� !7��7	
��H�I�j� Cross-check �	�
�7��। (�Ñ�'� Q�9�� �»� �Y�
�)- Online !7�� + �Q�Þ'�
��X�r ���
� + Bank

Account Details ��

3��-L !7���� ���n	 �	 Short

listing ��� Website-� ��� 4

3��-M �Q�Þ ��A�7�	 ��d �»�<
'����� ����

3��-M � ��X�r ���d’	 ��� !���,
��A� ÐZ�r�	
 ��� Website-�
��>7� �9�	

3��-� �»�< '����� ���� E�V��
��� ÐZ�r �	
 Website-�
�»�< '����� ����

3��-� ��A�	 Online !7��7 E7�0«'
Bank Account-� :A 4 V��r	
��� ��X�� ���n�	
।

3��-� ÐZ�r '����� ���� ���
��A�7�	7� �� ��	�'
:���'�	
 Website-� ÐZ�r
'����� ����

3��-� ÐZ�r��7� �� 4��9' ��A�7�	 ��J
�A7� ��F	 :A 4/ �9� a�7
	 �;
��'��3/ P�'���n <�I
�7��

3��-, �7�2'/ P�'���n <�I	
:cñ7� �9�/ :A 4 V��r	 ��X�r
Advice ���

3��-� :A 4 V��r	 ��� ��X��
���n�	


��



�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) �-, ��� �-L ���

0	9 (���	� )
:��7�	)

0	79	 �pqI'� 	7�7Y E7�07Q�Þ ��� 0	9 ��

Q�'���' �/L ��	 ���ÂK ��7| E��V'
�7' �7�

E��V�'	 �7���2�'� ��

3�� � �

��� :�3� ��®� :'?��b�2� �� 4�'4�/<�I�


���0�2� ������ Hard copy !7��7	 ��7A
��HI �	7' ��

Soft copy upload �	7'
��

��



����� ) 0�� �p� �����

 ���� �����	7
	 ��: ~����F� ����� ����

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

����� ) 0�� �p� ����7�	 ��o�� <�V�� :�3���� ��pEJ�	/~��J7� ����	 ��7Q�� �� ��3�� 
��n�	� ��7� ����� �	 ���3 ����	 � É̀02 �7' ��। '�� ~����F� ����� ���� ��� �	� �7� � 
����7�	 ��� ��pEJ�	/~��J7� �� �J)��7�4 ~� ��7�7�	 ��>7� ��7�� �� ��pEJ�	 �7' :; 
�Q7�� ����7	 ��� �	� Q�7�। �7' ��Z�' ����7		 �7��� �7� �। Q�7�	 ��pEJ�	/~��J7� ����	 ��7Q�� 
�� '�	�) :�' ��7�� ��� ��7' ��	7�। !	 ����a���7� ����7		 ��®� �7� Q�7� Q� :7� ����2 �7�। 
'�Y�Z� :�'�	I ����	 	P
�7�P
 ��� �J��	 �	�	�� �	� <��ý�।

����d �����	7
	 @7� 4 Q�7�	 ��pEJ�7	 ����	 �Y�� '�7�	 ��� �£7�� ��� �	7' �7� ��ö��7� �7	 
�7� �Q ��pEJ�7	 ����	 !7Y ��0�7 ��7� ��� �	7' �'। �J� �Y� ��� ��7�P ) ��Z�À��	। ����7'� 
��� �	� �Q' �। '�Y�Z� ��' ��pEJ�7	 ����	 ) ����' �J��	 �	�	�� �	�) <��ý�।

�_���' �8�'7' ��d ����	 ��7� ��d ��0�	 ��� ����� ��� �pD �	� Q��। �7' ��7	� ��7�	) ��� 
:5��3� ���। ��o�� �8�'7' 3�� �Y� �Md। �_���' �8�'7' ��d 3�7� ��� �pD �7�।

�। �������n	 ��k��� 'G���

���� 'G������� 'G���
1. ���� �����	2 :��� ����� ) 0�� �p� �����

2. ����	 ���Pn ���	
 ����	 �����	� ��7�7�	 ��>7� ��7�� � ����7�	 �Q ��� 
��pEJ�	 �7' ��� �	7' ��	7�।
 ��0�/ :�3��0����F� ��� 4K ����	 ��J �7	 <���	 �	� 
Q�7� ।

3. ���� a�
��	2	 ��®� ��� �।

4. �������n	 �'4���� <���	��	2 ����� ) 0�� �p� ����7�	 �J)���4 
��7�7� A��7' �7�।

5. ����x��n �� 4�'4� ) �� 49�	2 ���ÂK �� 4�'4�।

6. �������n	 ��� �-L ���J।

7. ���� ���n7' �7���2� ������ ��� ���� �7�	 �7��� ��।

8. �������n	 �; 0	9 ��� 0	9 �7��� �� �।

9. �������n	 �; Q�'���7'	 ��®� -

10. ���ÂK !�/ ���3/ 2�'����	 '����� -

11. ���� ��7' <A 4 �7� �	�'� ��'��	��	2
�� 4�'4�, ����, �7��� ) ���

��7�� :?�����, !���d ��0�, ����� ) 0�� �p� 
�����।

12. ���� ���n/ ���7	 �P7� :5��3�/
����/ 9?�7�¾�j�

<���	��	27�	 ��o�� ��7�� ��	�'4।

13. :;�;

��



�। ��o�� ����-�8�' ��7Â�
:

L। ��o�� �8�'	 �7�� ��� (Process Map)

����	 ��: ~����F� ����� ����

���� ���7	
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)
3�� -1 ��ö���/ �7��7� �£7�� ��a�। �� ���J !7����	2

3�� -� ����	 ��HI �Q7�� ��pEJ�7	 0��� 
A��� ��7�7P �£7�� �7�� �	�7�।

�� ���J !7����	2

3�� -L �����7�	 �; ���� ��a� �	�। � ���J !7����	2

3��-M ����7	 ���� �7�� �	� ��� ��� 
��)��।

�-�� ���J !7����	2

��



M। ��o�� ���� ���3�7 �?�J���	���F� �_���:

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

1| !7����, �	�/ 
�	����	/ ��'7��

:�'�	I ����7		 	P
�7�P
 ��� �J��	 
�	�	�� �	� <��ý� ��� Q�7�	 ��pEJ�7	 
����	 ��7Q�� �� '�7�	 ����� 5��3� � 
A���।

:7Qk�I� V���' ����	 ��� �	� 
Q�7� ��� Q�7�	 ����	 �� '�7�	 
����� ����� �7� !�� Q�7�।

2| ���0�2� ��������� - ��� ���� �7�	 �7��� ��

3| ����	 3�� �M (9�	) d 3�7� ��� �p�� �	7' �� । )�� ��� ��7�7�	 ��>7�� ��� 
�	� Q�7�।

4| �pqI ��� - -

5| B�P	��	2/ :c7���7	
�7. �pqI <�I	 ��®� )
����

:; �Q7�� <���	��	2 Q�	 ��pEJ�7	 ����	 
HI !7Y।

6| !r�:��� �� 4	�2�'� !7����	27� :; �Q7�� <���	��	2 Q�	 
��pEJ�7	 ����	 HI !7Y।

��� ����	 ~�7	 !)'��
!�7� � ���� :7���7� ���7�
�»� �7�।

7| �	�� 4/ 'G ��	P


8| �H�I	 �7��� �7Q��? ��
�

Q�7�	 ����	 �� '�7�	 �2� 4 ��7�	 �7���
�7R।

~� ��7�7�	 ��>7� i''�	 
��7A � ��� �p�� �	� �»�।

9| Q�'���' (���	�) ��o�� �8�'7' !7����	27� !7��7	 � ��	 Q�'���' �	7�� �7�

�। �_���' �7�� ��� 
����	 ��: ~����F� ����� ����

9| Q�'���' (���	�) ��o�� �8�'7' !7����	27� !7��7	
���7� �0(� 0�	 �7' Q�'���' �	7' ��

� ��	 Q�'���' �	7�� �7�

10| :;�; - -

��



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3�� -1 ��ö���/ �7��7� �£7�� ��a�। 3�� -1 ��7�7Ô� �£7�7� 
)7� �	�।

3�� -� ����	 ��HI �Q7�� ��pEJ�7	 
0��� A��� ��7�7P �£7�� �7�� 
�	�7�।

3��-� ����	 ��7�Ô �	� ��� 
��� ����।

3��-L ����� �	 �; ���� ��a� �	�। - �7��� ��

3��-M ����7	 ���� �7�� �	� ��� ��� 
��)��।

- �7��� ��

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�/���J) ��� M� ���J। �L-�� ���J।

0	9 (���	� ) :��7�	) - ~����F� ����	 <�V� 9�� 
�7� ����7		 	P
�7�P
 ��� �7� ����7		 	P
�7�P
 ��� 
�J��7		 0	9 �ý :�7� �7� 
Q�7�।

Q�'���' L-M ��	। � ��	।

3�� M �

���0�2� ������ - -

�	



��C ��
���

���� �����	7
	 ��: �����	 ������� ��'	
 ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��o�� �8�'7' !7��/:�3Q�9 ��c7��� a�
 �	� ��। �� 4�'4��
 !7��/:�3Q�9 ���7�	 ��>7� ��0�� 
��	
 �7	। ��0�	 ��� ���7� !7�� E�V��� �	� ��। :�3��0�	 �� 4�'4� !7��d ��70 (Seen) �7	 ��0�� 
��	
 �7	। ��0�	 ������ �� 4�'4� ���	 �2��7		 ��J ��	
 �7	। ���	 �2��	 <�7�Ü �9� �7	 9�����	 
:c7��� �7	 ��� 9������j� �	����7	 ��ç �7	 �� 4�'4��
7� ������� �	�	�� �7	। ��o�� �8�'7' 
����	 3�� �d ��� �pqI ��� �� �।

�_���' �8�'7' !7�� :���7 �	� ��। �� 4�'4��
 �7' !7��/:�3Q�9 :�3��0�	 �� 4�'4� ��4� 
:c7����' �)��	 �7	 �� 4�'4�7� ������� �	�	�� �	� �� । ����	 3�� Ld ��� �pqI ��� �L �।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� �� 4�'4��
 �7' !7��/ :�3Q�9 � �Ã� !7����	2 �� 4�'4�
3��-� ���7�	 ��>7� ��0�� ��	
। �� ���J !7����	2 �� 4�'4�	 ����	2
3��-L ��0�	 ��� ���7� !7�� 	�0� /

E�V���
� �� ��3�	
 ���� ��0�	 ������ �� 4�'4�

3��-M  :�3��0�	 �� 4�'4� !7��d ��0� �� ���J ��3�	
 ���� ��0�	 ����	2 ��9�/ E���9�

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

3��-M  :�3��0�	 �� 4�'4� !7��d ��0� �� ���J ��3�	
 ���� ��0�	 ����	2 ��9�/ E���9�

3��-� ��� (Seen) �7	 ��0�� ��	
 L� ���J ����	2 ��9�/ ����	 ����	2 ��9�/ E���9�

3��-� ��0�	 ������ �� 4�'4� ���	 
����7		 ��J ��	


� �� ������ �� 4�'4�

3��-� ���	 ����	 <�7�Ü �9� �7	 
9�����	 :c7���

�� ���J :��� ����	2/ ���	 ����	

3��-, 9������j� �	����7	 ��ç � �� :��� ����	2/ ���	 ����	
3��-� �� 4�'4��
7� ������� �	�	�� �� ���J !7����	2 �� 4�'4�	 ����	2

��



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

!7��/ :�3Q�9 ��c7��� !7�� :���7

�। ���0�2� ���� ����� !7��/ :�3Q�9 !7��/ :�3Q�9 
:���7

L। ����	 3�� �d Ld

M। �pqI ��� �� L�

�। B�P	��	2/ :c7���7	 �7. 
�pqI <�I	 ��®� ) ����

L� ��

�। !r�:��� �� 4	�2�'� �� ��

�। !�/ ���3/ ��� �'?��� ��� �'?��� :c�	
2� ��� �'?��� :c�	
2�

,। :�����7��/ ��� 4)��	 �'?��� :�����7��/ ��� 4)��	 �'?���	 <���	 
!7Y

�e ��� ��pEJ�7		 
<���	 

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 ��� 4���7' �	�� 4 ��	P
 �	�	 
�7��� !7Y

:7J�7�d� ��7� �	�� 4 
��	P
 �7� Q��। 

��। �H�I	 �7��� �7Q��? ��� �H�I	 <���	 �� �H�I	 <���	 !7Y

��। 0	9 (���	�+:���) - -

��। ��� (���	�+:���) - -

M। �_���' �7�� ��� 

�L। Q�'���' (���	�) - -

�M। :;�; - -

��



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�� ���F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� �� 4�'4��
 �7' !7��/
:�3Q�9

3��-� �� 4�'4��
 �7' !7��/
:�3Q�9 :���7 ���0�

3��-� ���7�	 ��>7� ��0�� ��	
।   

3��-L ��0�	 ��� ���7� !7�� 
	�0�/ E�V���

 

3��-M  :�3��0�	 �� 4�'4� !7��d 
��0�

3��-� �� 4�'4��
 �7' !7��/
:�3Q�9 :�3��0�	 �'4�'4� 
��4� :c7���

3��-� ��� (Seen) �7	 ��0�� ��	
  

3��-� ��0�	 ������ �� 4�'4� ���	 
����7		 ��J ��	


 

3��-� ���	 ����	 <�7�Ü �9� �7	 
9�����	 :c7���

  

3��-, 9������j� �	����7	 ��ç   

3��-� �� 4�'4��
7� ������� �	�	�� 3��-L �� 4�'4�7� ������� �	�	��

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��:

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) � �� L ��

0	9 (���	� ) :��7�	) - -

Q�'���' - -

3�� �d Ld

��� �� L�

���0�2� ������  !7��/ :�3Q�9 ���� ��>7� 
��	


!7��/ :�3Q�9 �-�A7' 
��	
।    

�




��	��®� ) 'G <�V��� �����

���� �����	7
	 ��: �-��d��7�� ��7��

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:
          
��	��®� ) 'G <�V��� �����, �����7�� ��	��®� 1?7	� ��� :32V ��� �Q 4�7� �� 4	' 
�� 4�'4�/�� 49�	27�	 ��n�	� ��7�	 �7���7 �w�	 ��d�/ �7���2� 'G �� ��'4� :��� ����� 
��	�'/���/�-����/)7�� ���7J ����/�J��7�� �7�	 ��>7� ���ÂK ���7�	7� ��	
 �� :���' �	� ��, Q� 
����> ) �����7�P। �� ���� ��Q 4X�d ��7�, QA���7� ) i' �pD �	�	 �; "�-��d��7�� ��7��" 
��_���7	 E7o�� a�
 �	� �� ��� �L-��-���� ��� '��	70 ��	��®� ) 'G <�V��� ����7� ��7��d	 
��Q 4X� 9�� �	� ��। "�-��d��7�� ��7��" d ��d )7���� 4	 ��� ������ ���¤� :?���7��, Q�	 
��>7� ��n�	� �Q7�� ����.� 'G :A�� �w�	 ��d� ����7A :A�� !������7� ��	��®� ) 'G 
<�V��� �����, �����7�� ��	��®� �?7	� ��� :32V ��� �Q 4�7� �� 4	' �� 4�'4�/�� 49�	27�	7� i' ����7� 
Q��।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 ��Q 4X� ��' 3�7�	 ��� �pqI <�I�� 4���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)
3��-� ���ÂK ��0�/ ���d �A7� ���ÂK E84' 

�� 4�'4�/�����' �	��	 �A E�V�� �7	  
���	 '��	0 ) ��� �3 4�	
/ ����D 
����7����	, ���ÂK �� 4�'4� ) <�I�� 47� 
�7���2� ��� 'G �� ��'4� ���7	 :c��' 
a�
। 

ø?'� ��� ���ÂK ÄÅ4' 
��4�P

3��-� @7� 4	 3�7� ��
 4' ���7� :c��' a�7
	 �	 
��0� �� 4�'4�/ ���d	 ��� ��97�	 B�P7	 
'G/��'4� ���7	 <�V� a�
/ ���	 ��d� 
���	�	
।

�7� 4�¬ ��� ��0� �� 4�'4�/ 
���d	 ���-
��9�

3��-L  ��d�/ �7���2� 'G �� ��'4� ���	 
���7�	/���ÂK <�I�� 47� :��� �����/
���/ �-���7�	 ��>7� ��	
 ) )7�����7J 
����।

ø?'� ��� ���ÂK <�I�� 4


�



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

�। ���0�2� ��������� �7��� ���0�2� ��������� ���7� 
!�

L। ����	 3��

M। �pqI ��� ���7P � � ��7�	 �pqI'�	
�7��� 	7�7Y

��7�	 �pqI'� ���7�
!�

�। B�P	��	2/ :c7���7	 
�7. �pqI <�I	 ��®� ) 
����
�। !r�:��� �� 4	�2�'�

�। !�/���3/ ��� �'?���

,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

�। �	�� 4/ 'G ��	P


��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

��। 0	9 (���	�+:���) �7��� 	7�7Y 0	9 ���7� !�

��। ��� (���	�+:���) ø?'� �-M �� ��� ���7� �7� !��

�L। Q�'���' (���	�) �7��� 	7�7Y Q�'���' ���7� !�

�M। :;�;


�



M। �_���' �7�� ���

�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���ÂK ��0�/ ���d �A7� 
���ÂK ÄÅ4' �� 4�'4�/
�����' �	��	 �A E�V�� 
�7	  ���	 '��	0 ) ��� 

3��-� ���ÂK ��0�/���d �A7� ���ÂK 
ÄÅ4' �� 4�'4�/ �����' �	��	 �-
�A ��>7� E�V�� �7	  ���	 
'��	0 ) ��� �3 4�	
/ ����D 	�7	  ���	 '��	0 ) ��� 

�3 4�	
/ ����D ���7����	, 
���ÂK �� 4�'4� ) 
<�I�� 47� �7���2� ��� 
'G �� ��'4� ���7	 :c��' 
a�
।

'��	0 ) ��� �3 4�	
/ ����D 	
���7����	, ���ÂK �� 4�'4� ) 
<�I�� 47� �7���2� ��� 'G �� 
��'4� ���7	 :c��' a�
।

3��-� @7� 4	 3�7� ��
 4' ���7� 
:c��' a�7
	 �	 ��0� 
�� 4�'4�/���d	 ��� 
��97�	 B�P7	 'G/��'4� 
���7	 <�V� a�
/���	 
��d� ���	।

3��-� @7� 4	 3�7� ��
 4' ���7� :c��' 
a�7
	 �	 ��0� �� 4�'4�/ ���d	 
��� ��97�	 B�P7	 �-�A	 
��>7� 'G/ ��'4� ���7	 <�V� 
a�
/ ���	 ��d� ���	।

3��-L ��d�/ �7���2� 'G �� 
��'4� ���	 ���7�	/ ���ÂK 
<�I�� 47� :��� �����/
���/ �-���7�	 ��>7� 
��	
 ) )7�����7J ����।

3��-L ��7�7� ��� �7	 ���	 
���7�	7� (:����	 
�) :A�� 
���ÂK <�I�� 47� ��d�/
�7���2� 'G �� ��'4� ���7� 
����7A '��P�
� SMS ��� ���
'� �-���7�	 ��>7� ��	
 ) 
)7�����7J ����।


�



�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) ø?'� �-M�� �7� 4�¬ ���

0	9 (���	� ) 

:��7�	)

�_���' �8�' :7�P� 0	9 ���� ��। ��o�� �8�' :7�P�

0	9 �� ��।

Q�'���' Q�'���7'	 �7��� 	7�7Y �7��� ��

3�� Ld Ld

��� :�3� ��7�	 �7��� �� ����J�� �8�' ��3��

��7�	 �pqI'� ��

���0�2� ������ �7��� �7��� ��


�



«�� ��
���

(�) «�� ��
��7� �� 4	' �� 4�'4�-�� 49�	27�	 ����D ���	 ¯
 (°� �� 4�
, ���J	 
��	, ��pEJ�	, ���J	 ���7�� ) ��� ���7��) �¥	 ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��o�� �8�'7' E�7��� �Q 4�� �7' ��d !7�� !�7' :7� �P7� :A 4 �Y	 ��� �7� Q��। ��7�� �7	 °� 
�� 4�
 :a27�	 �P7� �� ���_	 J��� ��)�� :7� �P7�� :���' �7� �7Z। ��
��� ) �	 !)'�32 
�n	/��V�	 ¯7
	 :A 4 �����7	 �7� ��0� Q�� ��� ��d ��V�	 :cñ7� �	�¨«' :A 4 :73 4�) ��� ��� !��	 
��� ��� ��V�	 �P7� :7A 4	 :��7� ¯
 ��� �	� �»� ���। ����	 3�� �,d।

�_���' �8�'7' :A 4 ��
��� �7' �	�¨ ��)��	 �	 �n	/ ��V�	 ��>7� �� 4	' �� 4�'4�-�� 49�	27�	 ��J �7' 
!7�� ��a� �	� �7�। �Q7�³ :A 4 ��
��� �7' ����D ���	 :�a� (°� �� 4�
, ���J	 ��	, ���J	 ���7��, 
��pEJ�	 ) ��� ���7��) �	 :A 4 «�� ��
��7�	 ��� ��7� �	�¨ ��� �	� ��, ��7�³ «�� ��
��� �7' 
:�a7�	 ��) ���	 �	� �Q7' ��7	। �7P7� ����	 3�� �7� �Md।

��0�/:�3��0�	 ��: ����-� ��0�

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)
3��-� :A 4 �����, :A 4��
��� �7' �	�¨ ��� - -

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

3��-� :A 4 �����, :A 4��
��� �7' �	�¨ ��� - -
3��-� «�� ��
��7� �	�¨ ����� ��� �� �� �� �
3��-L ���	 ��8�r :cQ��2 �n	/��V�� �	�¨ ��� ��) ���	 �L �� �� �
3��-M �� 4�'4�-�� 49�	27�	 ��J �7' !7�� ��a� �� �� -
3��-� �n	/��V� ��4� !7�� ��Y�� �L �� �L �
3��-� ��Y��«' !7�� ��
��7� ��	
 �� �� �2 �
3��-� ��
��7� ÐZ�r ��� �� �� �M �
3��-, �� ) ���	 �L �� �� �


�



 L।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/

�	����	/ ��'7��

- -

�। ���0�2� ��������� - -

L। ����	 3�� E�7��� �Q 4�� �7' ��d !7��
!�7' :7� �P7� :A 4 �Y	 ��� �7�
Q��। ��7�� �7	 °� �� 4�
 :a27�	
�P7� �� ���_	 J��� ��)�� :7�
�P7�� :���' �7� �7Z। ��
���
) �	 !)'�32 �n	/��V�	 ¯7
	
:A 4 �����7	 �7� ��0� Q�� ���
��� ��d ��V�	 :cñ7� �	�¨«'
:A 4 :73 4�) ��� ��� !��	 ���
��� ��V�	 �P7� :7A 4	 :��7� ¯

��� �	� �»� ���।

:A 4 ��
��� �7' �	�¨ ��)��	
�	 �n	/ ��V�	 ��>7� �� 4	'
�� 4�'4�-�� 49�	27�	 ��J �7'
!7�� ��a� �	� �7�। �Q7�³
:A 4 ��
��� �7' ����D ���	
:�a� (°� �� 4�
, ���J	 ��	,
���J	 ���7��, ��pEJ�	 ) ���
���7��) �	 :A 4 «�� ��
��7�	
��� ��7� �	�¨ ��� �	� ��,
��7�³ «�� ��
��� �7' :�a7�	
��) ���	 �	� �Q7' ��7	।

M। �pqI ���

�। B�P	��	2/ :c7���7	 
�7. �pqI <�I	 ��®� ) �7. �pqI <�I	 ��®� ) 
����
�। !r�:��� �� 4	�2�'�

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���
,। :�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���
�। �	�� 4/ 'G ��	P


��। �H�I	 �7��� �7Q��? 
���

-

��। 0	9 (���	�+:���)

��। ��� (���	�+:���)

�L। Q�'���' (���	�)

�M। :;�;


�



M। �_���' �7�� ���

�।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� :A 4 �����, :A 4 ��
��� �7' �	�¨
���n	 �	 «�� ��
��7� �	�¨
����� ���, ���	 ��8�r :cQ��2
�n	/��V�� �	�¨ ���, �� 4�'4�-
�� 49�	27�	 ��J �7' !7�� ��a�,

�n	/��V� ��4� !7�� ��Y��,
��Y��«' !7�� ��
��7� ��	
,

3��-� :A 4 �����, :A 4 ��
��� �7'
�	�¨ ���n	 �	 �� 4�'4�-
�� 49�	27�	 ��J �7' !7��
��a� ��� ��n !7�� Q�9��-
��Y�� �7	 ����d �����	7
	
��>7� �'4��7 Md 3�7� ��
��Q 4���7� �,� ��7�	
�fI'�� ��� ��Q 4X� �pD

3��-� 3��-�

3��-L 3��-L

3��-M 3��-M

3��-�

3��-�

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��Y��«' !7�� ��
��7� ��	
,
��
��7� ÐZ�r ��� �7	 ,d 3�7� L,
��Q 4���7� ��� ��7�	 �fI'��
��� ��Q 4X� �pD �7	 �7�2'
!7����	27�	 :cñ7� �¥�		
!7�� ���	 �	� �7'�।

�fI'�� ��� ��Q 4X� �pD
�7	 �7�2' !7����	27�	
:cñ7� �¥�	 !7�� ���	 �	�
�7R।

3��-�

3��-�

3��-,

��o�� �8�' �_���' �8�'
��� (��/���) L, �� 25 ��
0	9 (���	� ) 
:��7�	)

- -

Q�'���' - -
3�� ,d 4d
��� �� � 08 �
���0�2� ������ �7��� :cQ��2 �7��� :cQ��2


	



«�� ��
���

(0) ����d �����	7
	 ��: -�E�	�� ��7		 ����� �	�¨ ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

«�� �f��	
 :�3�n7		 (����) �����	� 9����� ���'�7�� «�� ��
��� �7' ����� ��7�7� -�E�	�� ��7		 
�	�¨ ��� ����� ��	
 �	� �7� A�7�। :A 4�Y7		  �w7'� «�� �f��	
 :�3�n7		 ��>7� ��	� ��7�	 ��7�	 
���Z'� :cQ��2 	������ ��7		 �����	� 9�����	 ��ß� �	� ��। EI 9�����	 ��ß� ���� ��4� �_�� 
!��7	 «�� ��
��7� ��	
 �	� ��। «�� ��
��7� EI �_�� 	������ ��7		 9����� �3 4�	
 ) ��a� ��	�C� 
���d7' E�V��
 �	� �7� ���d Q�9�� ��Y�� �7	 �����	� 	������ ��7		 9�����	 �_�� ��	 ���� ��'2� 
��{� ) �	��� 4� ���d7' E�V�� �7	 A�7�। ��	 ���� ��'2� ��{� ) �	��� 4� ���d ���' �7�� �Y7		 
3�	������'�, !r�4��'� ����7	 	������ ��7		 j~ ��	�V�', ���2� ��	 ��	0�� �j7�	 E���� �'?��� ��� 
��7�9�� �7� 	������ ��7		 9�����	 �_��  ÐZ�r :c7���  ��� �7	 A�7�। ����  EI �����	� 9�����	  
ÐZ�r :c7��� :cQ��2 ��	� ��7�	 ����/E�7���	 	������ ��7		 ����� 9�����	 �� ¿_� !��7	 ���� �7	 
«�� ��
��7� ��	
 �7	  A�7�। EI ¿_� ���'�7�� «�� ��
��� �A7� �3 4��	' ��7�	 @7� 4	 ��7� �� �n�7�	 
�7> -�E�	�� ��7		 ����� �	�¨ ��� �	� �7'�। �	�¨ ���7	 �Ad ��0� �A7� E�V�� �	� �7� '� 
����	 ��9� �Q 4�7� :c7����' �7'�। �7' �7	 :7� ��� ��0� �A7� �Ad �ÇD �7' 9�	 3�7� ���7P M/� 
�� ���  ��7� �Q'। 	������ ��	 ��d Ç� 4��'	 ���� �)��� :7� ��� ��	 ���n	 �P7� ��� �Q 4�7� ��� 
��� V�7 «��7�	 ����3 ���� �7'�। ��� V�7 «��7�	 ����3 ���� �7'�। 

���� �����	7
	 �7� �0 ��0� �7' �Ad �'d 3�7�  :�'�	I ��9� �Q 4�7� :c7����' �7� �7� 4�¬ �/� ��Q 4 
���7�	 �7> �pD �	� �»� �7R। �Q7�³ �����	� 9�����	 ��d ��7		 �7� 4�¬ �Q 4�7�	 ���d	 ��>7� 
:c7���7	 �	 �� !��7	 ���� �	� �� ��7�³ ��	 ��	 E¬ �Q 4�7� E�V�� �7��� �7Z �। �7� «�7�	 
9����� ���'�7�� BC ��7�	 �7> -�E�	�� ��7		 ����� �	�¨ �7'?� ��7� ���ÂK ��� ����� ��	
 ���' 
�	� �»� �7R। ��	� ��7�	 «���
) '�7�	 9����� ���'�7�� ��	 �	�	�� �7' ��	7Y। 

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� �7��� :c�}�2 ��4� �A
E�V��।

� �������. ����!��� )
���	���	 !������	�
��4� ����x��n
�� 4�'4�।

3��-� E�-�3� ��4� Q�9��-��Y��@� 4�
:a��।

�

3��-L :�'�	I ��9� ��4� :a��। �

3��-M ��9� ��4� :c7���। �

���J � ��


�



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

�7��
� :c�}�2              E�-�3�                  :�'�	I ��9�              ��9�।

L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���
�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

�। ���0�2� ���������

L। ����	 3�� Md 3�7�	 ��	7
 ���7P�

��।

��o�� Md 3�7�	 V7�
Ld 3�7� �pD �7R।

M। �pqI ���

�। B�P	��	2/ :c7���7	 �7. �pqI 
<�I	 ��®� ) ����

�। !r�:��� �� 4	�2�'�

�। !�/���3/ ��� �'?���

M। �_���' �7�� ���

�7��
� :c�}�2                        E�-�3�                 :�'�	I ��9�। 

,। :�����7��/ ��� 4)��	 �'?���

�। �	�� 4/'G ��	P


��। �H�I	 �7��� �7Q��? �� � -

��। 0	9 (���	�+:���)

��। ��� (���	�+:���)

�L। Q�'���' (���	�)

�M। :;�;


�



�।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� �7��
� :c�}�2 ��4� �A
E�V��7	 ��>7� ��9�
�Q 4�7� :c7���7	 �	
����d Md 3�7� �pD
�)��� ���J ��� ��7�	
�7��� �'।

3��-� �7��
� :c�}�2 ��4� �A
E�V��7	 ��>7� :�'�	I
��9� �Q 4�7� :c7���7	 �	
����d Ld 3�7� M��7 �pD
�)��� ���� ���2�	

'	��{' �7�7Y।

3��-� 3��-�

3��-L 3��-L

3��-M

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��) � M

0	9 (���	� ) 
:��7�	)
Q�'���'

3�� M L

���

���0�2� ������







«�� ��
���
�����7�� 3� �7��
� ���dEJ

(�)  ‘3�7	 �	������� ) '�	 <�V���’ �2� 4� ���P
 ���� 4d �-��� 4� �8�'7' ���r	@� 4� 
���P
 ��� �����	
। 

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��o�� �8�'7' 3�7	 �	������� ) '�	 <�V��� �2� 4� ���P7
 :��a�7
	 �; ���ÂK �n	/��V�� �7�� 
�97� �� ��	
 �	� �7'�। �n	/��V��j� ��4� �7�2' ���P
�A�7�	 'G ��	
 �	� �7� ��’	 ���P
 ����� 
��4� ���	' 'G Q�9��-��Y��@� 4� ���P
�A�7�	 �7�� ÐZ�r �7	 ���P
 �w	 '��	0 ���7� ���� �7'�। 
���P
 �w	 �3 4��	' '��	70	 �� �� @7� 4 �7�2' ���P
�A��z ��c��� �8�'7' ��} ��Q 4X� �pD �7	 
���P
 ���7� 4 :��a�
 �	7'। ���P
 ��c?7' :�����7���' ) ��� 4)�?�	 'A� ���w�, �	��J�	, ��|J�, 
~��J�, ���, ���P� �'?���	 �7��� �7'�। �Y�Z� ���P
 9�����2 ����D 3	7
	 ���0�«' ���������, 
��� ���9�	 �2J, ���� 4 !EJ���, ��� ����E�, j~�� �	�, �	2P�	 �� ) EF	��, ����, Y�Z�� �'?��� 
��Q 4X7� �H�I	 �7��� �7'� �। �7� �n��<��� ��d ���P7
 ��� ���P
�A�	 Q�'���' (!�� ) �V�) 
0	9, ��� ) �� <� ��। �������� ���P
 !7���� ��7�7� ����a� <�V���	 �; ��’	 ���P
 ����7�	 
:7� �� 4 ��� :�9� �7'�।   ����	 3�� �Y� ��d।

����d �����	7
	 �7� ��� ���P
�A� �Q7�� V� �7' :��� �?�J�� 4 (www.muktopaath.gov.bd)-

� ��} �pD �	7' ��	7�। �����7�� 3� �7��
� ���dEJ (��) :��� �?�J�� 4 
(www.brri.muktopaath.gov.bd)-� ���-���7�� ��n। :'��, �3 4��	' ���P
 �w	 @7� 4� ��� (www.brri.muktopaath.gov.bd)-� ���-���7�� ��n। :'��, �3 4��	' ���P
 �w	 @7� 4� ��� 
���P
�A� EI ���7� 4 :��a�7
	 �; :���7 ��}@� 4� �Í
 4 ���P
 ���7� 4 :��a�
 �	7Y। �7'��7> EI 
���7� 4	 !)'�� �� <�79 ���� � ���P
�A� ���P
 ���� 4, �	2P� ) j~�� �pD@� 4� :���7� �� ��n 
�7�7Y। �Í
 4 ��Q 4X�d �H�I���F� ) :���-�� 4	 �)��7' ���P
�A�7�	 Q�'���' 0	9 Ë �)��	 
�������� ��� ) �� �7� �7�7Y। ���P
 ���� 4d �-��� 4� �8�'7' ���r	@� 4� ���P
 ��� ) a�
 ��X�� 
�����	
 �7�7Y।  �_���' �8�'7' ����	 3�� �Md।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�
:

���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� ���P7
 :��a�7
	 �; �n	/ ��V��
�7�� �97� �� ��	


�� �� �����	9���

3��-� �n	/ ��V� ��4� �7�2' ���P
�A�7�	
'G ��	


�� �� ���ÂK �n	/ ��V� �3�

3��-L ���	' 'G Q�9��-��Y���	
 �� �� �����2� �3�, ���P
 �����

3��-M Q�9��-��Y��@� 4� ���P
�A�7�	 �7��
ÐZ�r�	


�L �� �����2� �3�, ���P
 �����

3��-� ���P
 �w	 '��	0 �3 4�	
 �� �� �����2� �3�, ���P
 �����

3��-� ���P
 �w	 '��	0 :���'@� 4� �7�2'
���P
�A�7�	 �� ��	


�� �� �����2� �3�, ���P
 �����

���



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���:

���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� �7�2' ���P
�A�7�	 ���P7

:��a�7
	 �; !��

�� �� �����2� �3�, ���P

�����/

���� 4-��{��
3��-, ��c��� ��} ��Q 4X� �pD �� ��� ���� 4-��{��

3��-� 3�7	 �	������� ) ��������Z ��X�r 
����	 ���3� �2� 4� ���P
 ���� 4 �w

�M �� �����2� �3�, ���P

�����

3��-�.�: ��c��� �8�'7' ���P

���7� 4	 ��� �w

���� 4-��{��, ���ÂK
���P
 ���� 4

3��-�.�: ���7� 4	 :�� ��7�7� ����D 
j~�� �	2P�� :��a�
 

���� 4-��{��/ 
���� 4���F� j~����	2/ 

���P�
3��-�� ���P
 ���� 4 ��7� ÐZ�r �	2P�� 

:��a�
 
�� �� ���� 4-��{��, ���ÂK

���P
 ���� 4

3��-�� ��c��� �8�'7' ��d 4��7�J ��� �� ��� �����	9���

3��-�� ���P
 ���n ) ���P
�A�7�	 �V� �� �� ���� 4-��{��, ���ÂK
���P
 ���� 4

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���:

���



L।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

���P
 ��c?7' �7� ��c��� �8�'7' ��}
) �7���2� :;�; �	� @	


:���7 �Q7�� V�7 ��}
�pD

�। ���0�«' ��������� ��} ) :;�; �	� ���0� :���7 ��� ��

L। ����	 3�� ��d �Md

M। �pqI ��� �� � �� �

�। B�P	��	2/ :c7���7	 
�7. �pqI <�I	 ��®� 
) ����

�� � �� �

�। !r�:��� �� 4	�2�'� - -

�। !�/ ���3/ ��� 
�'?���

- -

,।:�����7��/ ��� 4)��	 
�'?���

���P
 ��c?, ���w�, �	��J�	, ��|J�, 
~��J� �'?���

��|J� �� ~��J�

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 ��c��� �8�'7' ����D 3	7
	 ���0�«'
���������, ��� ���9�	 �2J, ���� 4

!EJ���, ��� ����E�, j~�� �	�, 
�	2P�	 �� ) EF	��, ��d 4��7�J, Y�Z��

:���

��। �H�I	 �7��� �7Q��? �H�I	 �7��� �� � �Í
 4��Q 4X� �H�I���F�

M। �_���' �7�� ���

��� :A 4�� :���7 �pD

��। 0	9 (���	�+:���) �L,����/- ���/-
��। ��� (���	�+:���) M� �� � ���

(���P7
	 ����2�� <'2')
� (Ë)

(���P7
	 ����2�� <'2')
�L। Q�'���' (���	�) �� ��	 � (Ë)
�M। :;�; - -

���



�।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���P7
 :��a�7
	 �; �n	/ ��V��
�7�� �97� �� ��	


3��-� :��� �?�J�� 4 
(www.muktopaath.gov.bd)-� 
��} 

3��-� �n	/��V� ��4� �7�2' ���P
�A�7�	
'G ��	


3��-� 3�7	 �	������� ) '�	 <�V��� 
�2� 4� :��� ���P
 ���7� 4 
:��a�
 

3��-L ���	' 'G Q�9��-��Y���	
 3��-L ���P
 ���� 4 ��7� :���7 
�	2P�� :��a�
 

3��-M Q�9��-��Y��@� 4� ���P
�A�7�	 �7��
ÐZ�r�	


3��-M ��d 4��7�J a�
 

3��-� ���P
 �w	 '��	0 �3 4�	
 - -

3��-� ���P
 �w	 '��	0 :���'@� 4� �7�2'
���P
�A�7�	 �� ��	


- -

3��-� �7�2' ���P
�A�7�	 ���P7

:��a�7
	 �; !��

- -

3��-, ��c���� ��} ��Q 4X� �pD - -

3��-� 3�7	 �	������� ) ��������Z ��X�r 
����	 ���3� �2� 4� ���P
 ���� 4 �w

- -

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

����	 ���3� �2� 4� ���P
 ���� 4 �w

3��-�.�: 
��c��� �8�'7' ���P
 ���7� 4	 ��� �w

- -

3��-�.�:
���7� 4	 :�� ��7�7� ����D j~�� 
�	2P�� :��a�
 

- -

3��-�� ���P
 ���� 4 ��7� ÐZ�r �	2P�� :��a�
 - -

3��-�� ��c��� �8�'7' ��d 4��7�J ��� - -

���

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/���) M� �� � ��� (���P7
	 ����2��
<'2')

� (Ë)  (���P7
	 ����2��
<'2')

0	9 (���	� ) 
:��7�	)

�L,����/- ���/-

Q�'���' �� ��	 � (Ë)

3�� �� �M

��� �� � �� �

���0�2� ������ ��} �	�, ��4�7P	 Y�Z�� :���



«�� ��
���
�����7�� «�� ED� �7� 4�7	� (�������)

(�) ���� �����	7
	 ��: ±����
 �2� ���� ��²

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

�������’	 ED'��7	 �2� «�7�	  ��7Y ��ä'� :�3�'	 ���, i' �	� ��� «��7�	 ���`' ��� �2� 
<����7	 !a�2 �	�	 �79K�� “±����
 �2� ���� ��²” ��� ���� �����	
 Eu��2 3�	�d °�2' ��। 
�������’	 �2� ��'	
 ����7�	 ��>7� 9�	d (�M) �2� ��� :^7� ±����
 �2� ��X� ��7²	 ����d� ��Q 4X� 
��_��� �	� �7�7Y। ³ ��7'	 �2� �p7�4 «��7� :���' �	� ��� «�7�	 ���, :A 4 ���� �)��� 
��Q 4X�d «�7�	 ��J a�
7Q�Þ �7�7Y। ��o�� ���� �8�'7' «�� �Q 4�7� ��kY�7' �-� 3�7� �27�	 V��r	 
�	��	। ���� �����	7
	 �7� L� 3�7�� �2� «�7�	 ��7Y ��klY�7�। !^��� �2� �	�7¨	 �	 �2� �	���	 
«�7�	 ��7Y �7� Q�)�� �7�। «�7�	 Q�'���' ��� 0	9 ) ��	�� ���।

��o�� <�V�� �2� ��'	7
	 �7�� ��7� :^�)��	2 �2� �	�7¨	 �	 :A 4�� L� 3�7�	 �	 !	 L/M 3�� �	 
«�� �Q 4�7� �2� ��kY��। �_���' ���� �����	 !�����	 ��_���7 ���� �Q 4�7� �2� �	�7¨	 �	 :A 4�� L� 
3�7�� �	���	 �2�v�� ±����
 ª�7� «�7�	 ��7Y �7� Q�)�� ��। �27�	 �����?'� ��8 ���।

� । ��o�� ���� �8�'	 ��7Â�
:

���� ��Q 4X� ��'d 3�7�	 �pqI <�I�� 4/ ���2����
���7	 3��

��Q 4X� ��'d 3�7�	
���

�pqI <�I�� 4/ ���2

3�� -� :^�)��	2 �27�	
�	�¨ ���।
��	�7�7� �� d
:^7� �27�	 �	�¨
��� �	� ��।

�-L �� �2� ��'	
 ����� :^�)��	2 �27�	 �	�¨ ��� �7	।
�2� ��'	
 ����7�	 �� 4�'4��z - :�'�	I ������V��� )
:;�;
����D ��7�	 �2� E������	2 �����
�2�� ����7�	 �� 4�'4��z-:�'�	I ������V��� ) :;�;
������V��� �2� �n	 �	 �� 4�'4��z।

3�� -� ����)��	2 �27�	
�	�¨ ���

� �� E���	9��� (�2��) �n	 �A7� �27�	 ����)��	2 �	�¨ ���
�	� ��। ����D ����� �	�¨ :cQ��2 �2� �	�	�� �	� ��।

3�� -L �2� �Ã ¿7	� ��k5�
�-� ���

�) �2� ��X� ��²-���� ) E�7��� �2� ��X� ��²।
0) ����	 �Q 4�7� �2� ��'	
। ����	 � �2� X� �7	 '�7�	
�����7 �7� Q��।
�) �� � � �� 4g92/ �7
��� �� 4g927' �2� �	�	��।

3�� -M �2� ��X� ��²
�A7� �2� ���X

¿7	� ��k5�
�-� ���

ï	 ï	�r �A7� «���
 �2� ��X� ��7² �7� �2� X� �7	
A�7�।
��; «��7� �-L ��	 ��X� ��7² Q�'���' �	7' ��।
����	��� «�� ����	 �	 ����� �A7� �2� X� �7	
A�7�।

3�� -� ����	7�	 ��>7�
�2� ���X

¿7	� ��k5�
�-� ���

����	��� «�� ����	 �	 ����� �A7� �2� X� �7	
A�7�। ��; «�� ����D ����7	 Q� ����D ����� �7	
�2� X� �7	 A�7�।

���



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���:

L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ����	 ³�� ) ���3�):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_��

�। ����	 3�� ���� «�� �Q 4�7� ��kY�7' �-� 3�7� L� 3�7�� �2� «�7�	 ��7Y ��klY�7�।�। ����	 3�� ���� «�� �Q 4�7� ��kY�7' �-� 3�7�
�27�	 V��r	 �	��	।

L� 3�7�� �2� «�7�	 ��7Y ��klY�7�।
!^��� �2� �	�7¨	 �	 �2� �	���	
«�7�	 ��7Y �7� Q�)�� �7�।

L। ��7�	 ��' �p7�4
3�	
�

«�� �������'	 :��7� � !�7� '�7�
³ ��7�	 ��' �p7�4 3�	
� ��)��
Q���।

«�7�	 ��7A �'����7�	 57Q��
A���� «�� �� ��7�	 ³ ��'
��7} 3�	
� ��)�� Q�7�।

M। �2� ���n	
�����?'�

:7� «�� ��7 � ���A�� ���
���`' �2� ��)�� Q�7�। �7� ��±�r
� ��� � ��7 �å ��7	 �2� X�
�7	।

�2� «�7�	 ���	7��Z�� ��kY7� �7�।
�7� «�� ��±�r � �7� �Ñ� �2�
X� �	7' ��	7�।

�। ;�û ��7� �2� X� :7� «�� �������'	 �27�	 �	3��	'
�	 ��7 � �7� ���� ��� ��7� �2�
X� �7	 �7�।

�������'	 �3 4��	' �7	 «�� Q�7'
�2� X� �	7' ��7	 '� ���' �	�
�»�।

�। �'��	' ���	
�»���

:7� :��e <��I �������'	 ä�7�J
�� �7	 ����� �2� ���X �7	। �7�
«�� �'��	' ���	 �»��� A�7�।

«��7� �'�	7�	 �A7� 	P� �	7'
��� «�7�	 �79''� ��8 �	7'
vwx@
 4§���� 	�07� ±����
 �2�
���� ��²।

�। 9�� �8�'	 3�	
� «�� �������'	 :��7� � !�7� '�7�
��7�	 9������ �8�' �p7�4 3�	
�
��)�� Q���।

«�7�	 9����� :cQ��2 '�7� ED'
�8�'	 9������ �p7�4 3�	
� ����
Q�7�।

���



�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_��

,। Q�'���' «��7� �2� X� �	�	 �; ����D
������ �7����	 Q�'���' �	7' ��।

�Q7�³ «�7�	 ��7Y �2� �7� Q�)��
�7� '�� «�7�	 Q�'���' ��� 0	9
) ��	�� ���।

�। 0	9 «��7� �� Q�'���' ) �2� ��	��
0	9 �� �	7' ��।

«�� !�A 4���7� ����� �7�।
��	
 '(	 Q�'���' ) �2� ��	��
0	9 ��7��।

��। ��7�� ��4�
�	��� 4 ��� ) «�7�	
����	 ���3�

«�� �������'	 :��7� � !�7�
'�7� ��� �	��� 4 ��� �� '(	
����	 ���3� ��)�� Q���।
��o�� <�V�� «�7�	 �2� �p��4'
���� �9��'�	
 ) ���3�7 <�V�
a�7
	 57Q�� ��। ��	
 «�7�	 ��7A
�������	 �� 4�'4�7�	 �' ����7�	
57Q�� ��।

«�7�	 ��7A �'����7�	 57Q��
A���� «��7� '(	 ����	 ���3�
��)��	 57Q�� ��8 ���।
�_���' !�����d «�7�	 �2�
�p��4' ���� �9��'�	
 )
���3�7 <�V� a�7
 ½�� ��Q 4�	2
y���� 	�07�। ��	
 «�� �7P7�
�	���	 '�7�	 ����v7�� �������	
�� 4�'4�	 ��J ³7� 3	�	 57Q��
��7�।
'�7�	 ����v7�� �����8 �	� ���
���3� ����	 <�V� �	� �7�।
«��7�	 �'��' ) 5���	�v��
ÄÅ4' ��4�7P	 ��J ³7� 3	�
��� �7�।

��। �������'	 0	9 , 
�2� ��X� ��	�3 )
�27�	 �9�	 �9�	
�

��o�� �8�'7' ������� E���	9���
) ����	 ����	2 ��	9��� �n7	
��� ) ���� 0	9 �� �7	। �	���	
«�7�	 ��7Y �2� ���X ) �2� ��X�r
�9�	
�	 57Q�� ��।

�7P7� �������'	 �2� ���X	 ��	�3
�	���	 «�7�	 ��7Y �2� ��X�r
�9�	
�	 57Q�� ��8 ��7�। ª�7�	
S'� ����2, ��7�� �`�2 )
���� 0	9 ���� ��� 0	9 �_���'
�8�'7' ��Z7� ��� «�7�	
�79''� ��87' �	 5ï	���	2
���� :7� ���� �7�।

�L। �	�� 4 ) 'G
��a�

«�7�	 �27�	 9����� ) ����
�p��4' 'G ��a� :A�� �2� ��X�r
'�7�	 5���	� v7�� �	�� 4 	�0� ���।

«�7�	 �27�	 9����� ) ����
�p��4' 'G ��a� �	� �7� ���
«��7�	 �'��' ) 5���	�v7��
ÄÅ4' ��4�7P	 ��J ³7� 3	�
��� �7�।

��	



M। �_���' �7�� ���:

�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� �2� ��'	
 ����7�	 ��Q 4X� 3��-� ���

3��-� ��	�7�7� ��d :^7� �2� �	�¨ 3��-� ���

3��-L ��o�� <�V�� �2� ��'	7
	 �7��
��7� :^�)��	2 �2� �	�7¨	 �	
:A 4�� L� 3�7�	 �	 !	 L/M 3�� �	

3��-L �_���' ���� �����	
 !�����	
��_���7 ���� �Q 4�7� �2� �	�7¨	 �	
:A 4�� L� 3�7�� �	���	 �2�v�� ±����
:A 4�� L� 3�7�	 �	 !	 L/M 3�� �	

«�� �Q 4�7� �2� ��klY��।
:A 4�� L� 3�7�� �	���	 �2�v�� ±����

ª�7� «�7�	 ��7Y �7� Q�)�� ��। �27�	
�����?'� ��8 ���।

3��-M ��o�� <�V�� �2� ���� �� E�7���
�2� ��X� ��7² 	�0� ��। ��	� ��7�
��� ��� d �2� ��X� ��² !7Y।
:A�� �������	 �2� ����	 '�	
�����7 ����	7�	 �Yz :cQ��2 �2�
	�70। �7P7� «��7� W	-W	�r �A7�
��X� ��7² �� ����	7�	 �����7
!�7' ��।

3��-M �	 �7��� ��। �_���' !�����	
��_���7 «��7� ��� ) :A 4 0	9 �7	
�2� X� �	7' ��X� ��² !�7' �7� �।
�	���	 ±����
 �2� ��X� ��² �A7�
5�� "7~ �2� ��7' ��	7�।

3��-� ��o�� <�V�� ��0� Q�� :7� «��
�������	 �����7	 �2� ) 5�� "~
�p7�4 3�	
� 	�70 �। :77�
�������	 :��� �� ��X� ��² ���A��
��7 �। �7� ���� ��7� �`��7	
�2� ��7 �'��	' �।

3��-� �27�	 �; �	���	 �³4�� ) :;�;
5��3� �p7�4 «��7� :���' �	� �7�।
«�7�	 �å��7	 �2� X� �»��� ���
Q�7�।
�_���' <�V�� !�����	 ��_���7
�����7	 �2�, �27�	 ³ ³ ��' )
9������ �8�' ��� �	���	 <�V����
�27�	 :;�; 5��3��"� «�� �	���	
��7� ��� �'��	' �7� �।

3��-� ����	7�	 ����� �� :; ���
���p��	 �2� X�।

3��-� «�7�	 �2� X� �p��4' ���7� :;
���A�) ��7' �7��।

���



�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/ �Ã�) �-� �A7� �Ã� ��� <� �7	 «��7�
�	-W	�r �A7� �2� X� �	7' !�7'
��।

±����
 ª�7� �	���	 �2�
«�7�	 a��, ��Z� �� ����� �7�
Q�)�� ��। �7� «��
'��P�
���7� �� �Ã�	 �7> �2�
X� �	7' ��7	।

0	9 (���	� )
:��7�	)

���	� 'A� «�7�	 0	9 ���2। ��	

«��7� �7�	 Q�'���' ) �27�	
��	�� 0	9 ��7' ��।

«��7�	 ��� Q�'���' ) �27�	
��	�� 0	9 ��7' �� �। ���
:��7�	 ±����
 ª�7�	 S'�
����2 ) ���� 0	9 ��8 ��7�।

Q�'���' 9������' �2� � ��7� «��7� �-L
��	 �2� ��X� ��² �� ����7		
�����7 Q�'���' �	7' ��।

��' �n�7� � ��	 ±����
 ª��
«�7�	 9����� :cQ��2 �2� �7�
'�	 ���	7��Z�� Q�7�। «�7�	
Q�'���7'	 �7��� ��।

3�� �-L 3�� �	 �2� «�7�	 ��7Y ��kY��। �	���	 «�7�	 ��7Y �2�
��klY�7�।

��� ��o�� ��� ��X� ��7² :�V� ��� ��� ±����
 ª�7� :�V�
�7	 A�7�। �	7�।

���0�2� ������ �2� ��X7�	 �	����	, �?��7�7�� )
���7�J �2� ��X�7�7² A��7�।

�2� ��X7�	 �	����	, �?��7�7��
) ���7�J ±����
 ª�7� ��	��
�	� �7� ��� ���7�J «��7�	
��7� ��'	
 �	� �7�।

���



����� ��
���

���� �����	7
	 ��: ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/ E�7��� �� 4��2 
:����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	


(�) ����	2 �����	/����	 ����	2 �����	/E�7��� �� 4��2 :����	/:�'�	I ���� ������7
	 �; 
��� 4�����7�� �d ���� �����	
:

����d �����	7
	 �Qk�I�'�: 

��o�� �8�'7' ��� 4�����7�� �d	 !7�� ��c���� �	� �7'�। !7��7	 ��'�A �Y� ���� ����� ��Q 4���, 
�����2� �����	 ) ��9�, ����� ��
���। 3�� �Y� �Ld। ��c���� ��� ���7'� �, ��।

�_���' �8�'7' ��� 4�����7�� �d	 !7�� �-�A	 ��>7� ��	
 �	� ��। ���� ����7�	 ��Q 4��� !7�� 
���0� �	� ��। �����2� �����7		 ��Q 4���7� :c���� ��� �	� ��।7��� ����7�	 ��Q 4��� �7' ����� 
��
��7� !7�� ��	
 �	� ��। ����� ��
��� ��4� :c7���। ����	 3�� �7� ��d। ��c��� �8�'7' �M 
��। �-�A7' ��� ���7� �, ��। �pqI ��� �7� ���� ����� ) ��9�, ����� ��
���।

(0) ���� �����/:�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�: 

��o�� �8�'7' ��� 4�����7�� �d	 !7�� ��c���� �	� �7'�। ����	 3�� �Y� �Md। �pqI ��� �����2� ��o�� �8�'7' ��� 4�����7�� �d	 !7�� ��c���� �	� �7'�। ����	 3�� �Y� �Md। �pqI ��� �����2� 
�����	, ����� ��
���, �����	�� ����� ) ����� ��
���।

�_���' �8�'7' ��� 4�����7�� �d	 !7�� �-�A	 ��>7� ��	
 �	� ��। �����2� �����7		 ��Q 4��� �7' 
�����	�� ����7� �'��7'	 �; ��	
। �����	�� ����� �7' �'��'�� !7��d ����� ��
��7� ��	
। 
����� ��
��� ��4� :c7���। ����	 3�� �Ld। �pqI ��� �����2� �����	, �����	�� ����� ) 
����� ��
���। 
 
�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


(�) ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/ E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4
�����7�� �d ���� �����	
:

 

���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)
3��-� ���� ����7�	 ��Q 4��7� !7��

���0�
!7����	2�


3��-� !7�� �����2� �����7		
��Q 4��7� ��	


���� �����

3��-L !7�� ����� ��
��7� ��	
 �����2� �����	

3��-M ����� ��
��� ��4� :c7��� ���ÂK ��
��7�	
��9�

��




(0) ���� �����/:�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	
:

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���:

(�) ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/ E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4
�����7�� �d ����	 @7� 4	 :�V�:

���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� �����2� �����7		 ��Q 4��7� !7�� ���0� !7����	2�


3��-� !7�� ����� ��
��7�	 ��	
 �����2� �����	

3��-L �'��7'	 �; �����	�� ����7� ��	
 ����� ��
���

3��-M ����� ��
��� ��4� :c7��� ���ÂK ��
��7�	 ��9�

(0) ���� �����/ :�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ����	 @7� 4	 :�V�:

 

���



L।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

(�) ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/ E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4
�����7�� �d ���� �����	
:

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/

�	����	/ ��'7��

�। ���0�2� ��������� ��� 4�����7�� �d	 !7�� ��c���� �	�

�7'�।

��� 4�����7�� �d	 !7�� �-

�A	 ��>7� ��	
 �	� ��।

L। ����	 3�� �L d �� d

M। �pqI ��� ���� �����, �����2� �����	 ) ��9�, 

����� ��
���

���� ����� ) ��9�, 

����� ��
���

�। B�P	��	2/ :c7���7	 

�7. �pqI <�I	 ��®� 

) ����

�L �। ���� �����, �����2� �����	 )

��9�, ����� ��
���।

�� �। ���� ����� ) ��9�,  

����� ��
���

) ����

�। !r�:��� �� 4	�2�'�

�। !�/ ���3/ ��� 

�'?���

,। :�����7��/ ��� 4)��	 

�'?���

�। �	�� 4/ 'G ��	P


��। �H�I	 �7��� �7Q��? 

���

� �?(

��। 0	9 (���	�+:���) ���j7~ ���j7~

��। ��� (���	�+:���) ��c���� �, �� �-�A7' , ��

�L। Q�'���' (���	�)

�M। :;�;

���



 (0) ���� �����/ :�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	
:
 

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/

�	����	/ ��'7��

�। ���0�2� ��������� ��� 4�����7�� �d	 !7�� ��c����

�	� �7'�।

��� 4�����7�� �d	 !7�� �-

�A	 ��>7� ��	
 �	� ��।

L। ����	 3�� �Md �Ld

M। �pqI ��� �����2� �����	, �����

��
��� ) �����	�� �����

�����2� �����	, �����	��

����� ) ����� ��
���

�। B�P	��	2/ 

:c7���7	 �7. �pqI 

<�I	 ��®� ) ����

�L �। �����2� �����	, ��9�, 

����� ��
��� ) �����	��

�����।

�L �। �����2� �����	, 

��9�, ����� ��
��� )

�����	�� �����।

�। !r�:��� 

�� 4	�2�'�

�। !�/ ���3/ ��� �। !�/ ���3/ ��� 

�'?���

,। :�����7��/ ��� 4)��	 

�'?���

�। �	�� 4/ 'G ��	P


��। �H�I	 �7��� 

�7Q��? ���

� �?(

��। 0	9

(���	�+:���)

���j7~ ���j7~

��। ���

(���	�+:���)

��c���� L�-L, �� L�-L� ��। �-���7� �Ö�F	

�P7� ��� !7	� ��� ��7�।

�L। Q�'���' (���	�)  

�M। :;�;

���



M। �_���' �7�� ��� 

(�) ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/ E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4
�����7�� �d ���� �����	
:

���� ����7�	 ��Q 4��� 

           ����� ��
���
:c����:

�����2� �����7		 ��Q 4���

(0) ���� �����/ :�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	7
	 �_��: 
       

�����2� �����7		 ��Q 4���

            �����	�� �����
      
            ����� ��
���
 

�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

(�) ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4(�) ����	2 �����	/ ����	 ����	2 �����	/E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4
�����7�� �d ���� �����	
:

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���� ����7�	 ��Q 4��7�
!7�� ���0�

3��-� ���� ����7�	 ��Q 4���
!7�� ���0�
:c����: �����2�
�����7		 ��Q 4��7� ��	


3��-� !7�� �����2� �����7		
��Q 4��7� ��	


3��-� ���� ����7�	 ��Q 4���
�7' ����� ��
��7�
!7�� ��	
।

3��-L !7�� ����� ��
��7�
��	


3��-L ����� ��
��� ��4�
:c7���।

3��-M ����� ��
��� ��4�
:c7���

���



(0) ���� �����/ :�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	
: 

 

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

(�) ����	2 �����	/����	 ����	2 �����	/E�7��� �� 4��2 :����	/ :�'�	I ���� ������7
	 �; ��� 4
�����7�� �d ���� �����	
:

��o�� �7�� 
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� 
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� �����2� �����7		 ��Q 4��7�
!7�� ���0�

3��-� �����2� �����7		 ��Q 4���
�7' �����	�� ����7�
�'��7'	 �; ��	
।

3��-� !7�� ����� ��
��7�	
��	


3��-� �����	�� ����� �7'
�'��'�� !7��d �����
��
��7� ��	
।

3��-L �'��7'	 �; �����	��
����7� ��	


3��-L ����� ��
��� ��4�
:c7���

3��-M ����� ��
��� ��4�
:c7���

��o�� �8�' �_���' �8�'
��� (��/�Ã�) ��o�� �8�'7' �, �� ��c��� �8�'7' �M ��

�-���7� �, ��

(0) ���� �����/ :�'�	I �����2� �����	 ) �����	�7
	 �; ��� 4�����7�� �d ���� �����	
: 

�-���7� �, ��
0	9 (���	� ) :��7�	) ���j7~ ���j7~
Q�'���' - -
3�� �M d 3�� �L d 3��
��� ���� �����, �����2� �����	

) ����� ��
���
���� ����� ) �����
��
���

���0�2� ������

��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) L�-L, ��  L�-L� ��। �-���7� �Ö�F	 
�P7� ��� !7	� ��� ��7�।

0	9 (���	� ) :��7�	) ���j7~ ���"7~

Q�'���' - -

3�� �, d 3�� �� d 3��

��� �����2� �����	, �����
��
��� ) �����	�� �����

�����2� �����	, �����	��
����� ) ����� ��
���

���0�2� ������

���



 ��³ �����

���� �����	7
	 ��: ���7		 ������� BC ��7� �	�¨ ���

����d �����	7
	 �Qk�I�'�:

��³ ����7�	 ���7	 �'? �7���2� �Ë ���a2 ��' �7	 	�0� ��।  �	�'� ��7� ��³ ����7� �� 4	' ��� 
<�I	 ��� �Ë ���a2	 �7��� �7� �'� ������ �7' 9������� �	� ��a�  �7	 '�	 �7���2� �7Ë	 �; 
!7�� �7	। �	�'� 3�7� a�2'� ��4� (9������� B�P	@� 4�) 9������� �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2	 
��J ��	
 �	� ��। �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 ��4� 9������� a�
 �7	 ��� 9������� :c7�����	2 
�� 4�'4�	 ��J ��	
 �	� ��। �	�'�7' E���9�/ ����	 ����	2 ��9� ��4� 9������� :c7��� ���	 �7	 
��� :c7����� �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 ��J ��	
 �	� ��। �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 
��4� 9������� ��	P
 ) ������� �	�	�� �7	 �	����7	 ��ç �7	 	�0� ��। �Í
 4 �	�¨ �7�7� :7�v7�� 
3��(� J�) ��� �Q7��7� �Ë �	�¨ �	7' :c7���7	 �7��� A���	 �; �7���2� �Ë ��7' !7����	2	 
�2� 4 ��� :7�P� �	7' �7'�। �	�¨ �7�� ���'	 �	�	 �; ��³ ����7�	 �7�7�� d7�	 ���	� �	�¨ 
�7�� �7� ��� �	� �w �7	 ��� �7��d	 3�� ���7� �K�7		 ������� BC ��7�  �	�¨ ��� �	�	 �; 
����d �����	 �7	। ��³ ����� �M/��/���� �� '��	0 �7' �� :��� !7�7�	 ��>7� �K�7		 ������� 
BC ��7� �	�¨ ��� �2� 4� ����d �����	7	 ����d� ��Q 4X� �����7� ��_����' �)��� ����d ��³ 
����7�	 :�37P7� ÐZ�r��7� ��_��� �	�	 ��8�r a�
 �7	। �K�7		 ������� BC ��7� �	�¨ ��� ����d 
:�37P7� ��_��� �	�	 ��8�r a�
 �	�	 �7� �'4�� ��7� ��³ ����7�	 �K�7		 ������� BC ��7� �P'�	 :�37P7� ��_��� �	�	 ��8�r a�
 �	�	 �7� �'4�� ��7� ��³ ����7�	 �K�7		 ������� BC ��7� �P'�	 
��7A ��'	
 �	� �»� �7R।

@� 4�'� ��7� �K�7		 ������� ��'	
 �	�	 �; � J� 3�7�	 �7��� �Y�। �'4�� �7�� :c�	
 �7	 ��� M J� 
3�7�	 ��>7� ��� J��� �Q 4r �K�7		 ������� �	�¨ ��� �	� �»� �7R। ��³ ����7�	 �K�7		 ������� �	�¨ 
�	����	 ��7Â�
 �7	 ��0� ��7Y �Q, ��3�	
' ����	��� ������7�	 !7��� ��� J���	 279� �7� 
A�7�(���, ���Ü�, d5?7���	, ��, 0��, ������, ���� �'?���)। ��� i''�	 ��7A ����� ������� �	�¨ 
�	� �»� � �7� :��7�	 Q��'2� ��Q 4X� ��	�����7� <��' �7' ��7	। @� 4�'� �7�7� �K�7		 ������� �	�¨ 
�	�	 �7��d 3�� �Y� :'?r �����7�P �Q�� �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 ��4� 9������� 
:c7�����	2 �� 4�'4�	 ��J ��	
, E���9�/ ����	 ����	2 ��9� ��4� 9������� :c7��� ��� :c7���7	 
�	 �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 ��J 9������� ��	
। :c7�����	2 �� 4�'4�	 <_'� :A�� ��d�/ 
�ª�� ��X�r ��7� :��7�	 ����7	 A��7� ������� �	�¨ �	�	 ��� ��	�����7� <��' ���	 57Q�� �Y�। 
��h�'7' ��) ��0� ��7Y �Q �	�¨ ���7	 �7�� �d� ��� ���� 3�7�	 ���	 �; M-� J� ��� ��À� �� 
���7	 ��' A���	 �7	) �w	2 ��7�9�� !7����	2 ����7	 �A7� '�	 �7���2� E���� ��7 !7'। 
�K�7		 ������� ����	 �; !7����	2 �À� ��J� ��� �Q 4r :7�P� �	7' ��� �	�'� ��7� '�	 :; ��� 
�7��� A��7�) �	�¨  �7�� �d�'�	 �; �'� ��J� ��	��	 �	�	 �9K� �	7'। �'4�� ��7� ��� M J� 
3�7�	 ��>7� @� 4�'�  �����7�P 3��v7�� ��4 �7	 ½� �� ��7� ��� J���	 j~�� �Q 4r �'?�7���2� 
������� �	�¨ �	� �»� �7R। �� 3�7� a�2'� ��4� ����	 �����	 �7' 9������� �	� ��a� �	� �7R �Q0�7 
��� ��7� �-� ���J। �� 3�7� a�2'� ��4� (9������� B�P	@� 4�) 9������� �K�7		 ����x��n �� 4�'4�/ 

�� 49�	2	 ��J ��	
 �	� �7R, ��� ��7� ,-�� ���J। L� 3�7� �7Ë	 ����	j~ ��� J���	 :�3� �

���



�7� ���	 � A��� ��7�7P �7��� :c��7	 ������� �	�	�� ) �	����7	 ��ç �	� �7R !c���� �-, ���J 
��7�	 �7>। �Q7��7� �7�� ���'	 �	�	 �; TCV (Time, Cost & Visit) :'?r vwx@
 4 §���� ��� 
�7	। Q�� ��� �7�� �����	 �	�	 �7	) TCV ����� !��<¾� � �� '��7� ��� �7�� ��E a�
 �	7' 
!a� ���3 �7	 �।��	
 �7�� �����	 �	�	 j� E7¨b �7�� ���, 0	9, ±� ��� �� �7	 ��J� ��c7�	 
�2�7� !7�	 �97� !	) ��� �7	 ���� ��� ��c�) ��� �7�� a�
 �	7� �7�7�	 5��3�	 �;�। TCV

:c��7	 @� 4�'� ) �'4�� ������� �	�¨ �	�	 �8�' ��7Â�
 �7	) �� �A� �'2��� �� �Q ���, 3��, 
Q�'���', ��� ��7�9� �7	 �'4�� ������� �	�¨ �	�	 �8�' :'?r H7���7Q��2।

�'4�� �8�'7' ��� ���7Y !c���� �� ���J ��À� '�	) �� :A9 @� 4�'� �8�'7' :7� �2� 4 ��7�	 
�7��� �7'� �Q7��7� �Ë �	�¨ �	�	 �;। �'4�� �	�¨ �7�� �7� ��³ ����7� �� 4	' �� 4�'4�/�� 49�	27�	 
�'��' �7� '�7�	 ���<�� :'?r !��<�¾� �7 �7�7Y। �'4�� �	�¨ �7�7� '�	� ����' '�7�	 �7���2� 
������ ���7	 A��� ��7�7P !7�� �7	 ³7� �7R BC'� ��7�। ���� �����	7	 �; �K�7		 ������� 
BC ��7� �	�¨ ��� ����d ��³ ����7�	 ���	 ��7�7�� ��7��7� :7� ��'�2� �7	7Y। 

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�


���� ���7	 
3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� a�2'� ��4� ������ �7' 9������� 
�	� ��a�  

�� ���J a�2'� ��� ������ 
�� 4�'4�/ �� 49�	2। 

3��-� a�2'� ��4� (9������� B�P	@� 4�) 
9������� ���7		 ����x��n �� 4�'4�/ 
�� 49�	2	 ��J ��	
। 

�� ���J a�2'� ��� ���7		
����x��n �� 4�'4�/ 
�� 49�	2। 

 

�� 49�	2	 ��J ��	
। �� 49�	2। 
3��-L ���7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 

��4� 9������� a�
। 
� ���J a�2'� ��� ���7		

����x��n �� 4�'4�/ 
�� 49�	2। 

3��-M ���7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 
��4� 9������� :c7�����	2 
�� 4�'4�	 ��J ��	
 । 

��� ��7�P :c7�����	2 �� 4�'4�, 
���7		 ����x��n 
�� 4�'4�/ �� 49�	2। 

3��-� E���9�/ ����	 ����	2 ��9� ��4� 
9������� :c7��� 

��� ��7�P :c7�����	2 �� 4�'4�। 

3��-� :c7���7	 �	 ���7		 ����x��n 
�� 4�'4�/ �� 49�	2 ��J 9������� ��	
। 

��� ��7�P :c7�����	2 �� 4�'4�, 
���7		 ����x��n 
�� 4�'4�/ �� 49�	2 ।

3��-� ���7		 ����x��n �� 4�'4�/ �� 49�	2 
��4� 9������� ��	P
 ) ������� 
�	�	��। 

�� ���J ���7		 ����x��n 
�� 4�'4�/ �� 49�	2।

3��-, ������� �	�	�7�	 �	 �	����7	 ��ç। �� ���J ���7		 ����x��n 
�� 4�'4�/ �� 49�	2। 

3��-� ����n 

��	



�। ��o�� �8�'	 �7�� ���

 

���



L।  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

 

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���
�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

�9��' �8�' :c��7	 ������ �7' 
9������� ��a� �7	 ��J� @	
 �7	 
��� ��7' ��। 

����	 �����	 �7' 9������� ��a� 
�7	 ��� �7	 ��� ��7' �7�। 

�। ���0�2� ��������� 9������� 9������� 
L। ����	 3�� 9������� ����	 �	 ��J� :c7���7	 

�; (�Q7��7� j~	 �Ë) E���9�/ 
����	 ����	2 ��97�	 :c7���7	 
�7��� �� । :c7�����	2 �� 4�'4� 
:c��V' :A�� ��d� ��X�r ��7� 
<_ A��7� 9������� :c7����' �7� 
!�7' :7� �À� ��7�	 �7��� 
�� �P� ��7�7�। 
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 L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7�� ��/ �	�
B�	27	 �7� �	� ��a�@� 4� ��� ��7'
�7'�। �7' ��� ) :7A 4	 :�9� �7'�।

��'6�7 �7� :���7	 ��>7�
!7�� �	� Q�7�।

�। ���0�2� ���������
j� ��������� ��a�@� 4� '� !7��7	
��7A ��HI �	7' �7'�, �7���7
Y������� �'?���' �	7' �7'�।

��J��� (��HI !��7	)

L। ����	 3�� �d Md

M। �pqI ��� ��'6�7	 � �। ��

�। :c7���7	 �7. �pqI
<�I	 ��®� ) ����

M � (�9��	��, �7�� ��	�� 4�, E�-
�7��-��	�� 4�, ���� :����	)

M � (�9��	��, �7�� ��	�� 4�, 
E�-�7��-��	�� 4�, ���� :����	

�। !r::��� �� 4	�2�'� �� ��

�। !�/ ���3/ ��� :��	��'4' :��	��'4'

,। :�����7��/ ��� 4)��	 �7��� �Y�� Md ��pEJ�	, ����	, |?��	

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 ��� 4 ���� ��� ����

��। �H�I	 �7��� �7��� �Y�� 'G �H�I	 ��>7�

��। 0	9 (���	�+:���) ���	� ����/- ��

M। �_���' �7�� ���

��। 0	9 (���	�+:���) ���	� ����/- ��

��। ��� (���	�+:���) �� �� � ��

�L। Q�'���' (���	�) � ��	 ��

�M। :;�;

��	



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

��o�� �7�� ��7�	 3�� ��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7�� ��7�	 3��
�_���' 3�7�	

�
 4�

3��-� !7�� �	� ��a� 3��-�
!7�� �	�
��a�

3��-� !7�� ��X���	
 3��-�
!7��
��X���	


3��-L ��8�r 3��-L ��8�r

3��-M !7�� ���	 3��-M
:���7 !7��
���	

3��-� �� a�
 3��-� ------

���	
 ��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) �� �� ���

0	9 (���	�+:���) ���	� ����/- � J���

Q�'���' ���	 � ��	

3�� �d Md3�� �d Md

��� 6 � 4 �

���0�2� ������ :��	��'4' :��	��'4'

���



��P� ��
���
��>��� ) E¬ ��P� :�3�n	

(0) ���� �����	7
	 ��: ��P��d/ ���7
 E¬��P�/ �7��
� ��7� �7����' ��P�/
�� 4�'4�7�	 !�7�J ��J�7�� ��	P
�� �7��
�/ E¬��P�	 :a��' ��	�2P
 �����	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�: 

E¬��P� :A�� �7��
�� �7����' �� 4�'4��
 '�7�	 �� �� �� 4V� �A7� :�' ��7�� �7�7�	 'G��� @	
 
�	7' ��	7� �7� '�7�	 'G��� ����' !�7�J ��� :���7 ��	P
 A��7�। �������� �7��
� �7� 4	 
:a��'	 ��'7�� ���0� �	7' ��	7� ��� ��; ��E�� :�3�n7	 !��	 �7��� �7��। ��B ������ �� � 
�7	 'G�	� @	
 ��� �7��
�	 :a��'	 �	7��J 4 �	 |? ��� !�7��� �	7' �7�। ��E�� :�3�n7		 
�� 4�'4��
 �7��
�	 :a��'	 ��'7�� �Q 4�7��9� �7	 �7��
�	/E¬ ��P�	 :a��' ��	�2P
 �	7� ��� 
:c7��� �	7�।   ��o�� �8�'7' ����	 3�� �Y� �,d। ���� �����	7
	 �7� ����	 3�� �0 ��d। 

�) ��o�� ����-�8�' ��7Â�


���� ���7	 3�� ��Q 4X� ��' 3�7�	 ���

(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4

(����)(��/�Ã�/���J) (����)

3��-� ���P
 E�� �A7� 'G �	� ��a� �7	 '�

@	
, 'G �	����7	 'G �����8�	


�� �� !7����	2

3��-� !7����	2 ��4� ��' �� ��� :r	

�7��
�	 :a��' ��'7�� ���07�	 �;

!7���� ��� ���

�� �� !7����	2

3��-3 !7���� a�
, ��7��	yI�	
 ) ���P


��0�� ��	


��-�� �Ã� �	��� ��0�

3��-4 ��	9��� (���P
) ��4� �Q 4�7��9� �3-�5 �Ã� ��	9��� (���P
)

3��-5 E�-��	9��� ��4� �Q 4�7��9� �3-�5 �Ã� ��	9���

3��-6 ����	2 ��	9��� ��4� �Q 4�7��9� �3-�5 �Ã� E�-��	9���

3��-7 �7��
� �� 4�'4� ��4� �Q 4�7��9� �3-�5 �Ã� ����	2 ��	9���

3��-8 ���Pn �r<�� !7����	2	 ���7�

��	P7
	 �; ���Â6 :��� ����	2 �	��	

��0�� ��	


�� �� �7��
� �� 4�'4�

���



�। ��o�� �8�'	 �7�� ��� (Process Map):

L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/ �	�/
�	����	/ ��'7��

@	
«' 'G �	� ��� 'G �	����	
���	7� Q�)��	 �»�� A�7�, �7���7
'G ½7� ��7' ���� ��, :a��'	
��'7�� ���07�	 �; ���� ���7�
!7�� �	7' ��

:���7 'G @	
 ���
:a��'	 ��'7�� ���0�, �7�
���	7� Q�)��	 �»�� ��
��� ��; ��� !7��
�	�	) ��� �7��� ��

�। ���0�2� ��������� 1. ���� ���7� !7��
2. @	
«' 'G �	�
3. ��E�� :�3�n7		 Y�Z��
4. ���7� 4	 :a��'	 ��'7��

(��' �� ��7�	) �7��
�
5��	�����7		 B�P	��

1. ���7� 4	 :a��'	
��'7��7	 �| ���
(��' �� ��7�	) 
�7��
� 5��	�����7		
B�P	��

L। ����	 3�� 08 02 
M। �pqI ��� 05 � 01 �

�। B�P	��	2/ :c7���7	
�7. �pqI <�I	 ��®� )

����

1. ��	9��� (���P
)
2. E�-��	9��� (���P
)
3. ����	2 ��	9��� (���P
)
4. �7��
� �� 4�'4� (���P
)
5. :��� ����	2

1. ��
 4' ��7�	 �; :���
��4� �HI <�I/ 
:?����

��




�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !r�:���
�� 4	�2�'�

�� ��

�। !�/ ���3/ ���
�'?���

,। :�����7��/ 
��� 4)��	 �'?���

�� ��o�� EMIS Software

�। �	�� 4/ 'G ��	P
 �	����7	 �����8 �	� �� Software � ����X���7�
��	�P' A��7�

��। �H�I	 �7���
�7Q��? ���

� �?�

��। 0	9
(���	�+:���)

300-8000/- ;

��। ���
(���	�+:���)

03-07 �� 10-15 ���J

�L। Q�'���' (���	�) 01 ��	 ;

�M। :;�;

M) �_���' �7�� ���

 

���



 �)  ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� ���P
 E�� �A7� 'G �	�
��a� �7	 '� @	
, 'G
�	����7	 'G �����8�	


3��-� ��B PDS Log in �7	 'G�	�
@	
 ��� �7��
�	 :a��'	
�	7��J 4�	 Scan Copy Upload

�	
।
3��-� !7����	2 ��4� ��' �� ���

:r	 �7��
�	 :a��' ��'7��
���07�	 �; !7���� ���
���

3��-� Admin ��4� �	7��J 4�	2��P

��� Approve �	�

3��-3 !7���� a�
, ��7�	2yI�	

) ���P
 ��0�� ��	


3��-4 ��	9��� (���P
) ��4�
�Q 4�7��9�

3��-5 E�-��	9��� ��4� �Q 4�7��9�

3��-6 ����	2 ��	9��� ��4�
�Q 4�7��9�

3��-7 �7��
� �� 4�'4� ��4�
�Q 4�7��9�

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

 

�Q 4�7��9�
3��-8 ���Pn �r<�� !7����	2	

���7� ��	P7
	 �; ���Â6
:��� ����	2 �	��	 ��0��
��	


��o�� �8�' �_���' �8�'
��� (��/�Ã�) 03-07 �� 10-15 ���J
0	9 (���	� ) :��7�	) 300-8000/- ;
Q�'���' 01 ��	 ;
3�� 08 02
��� 5 � 01
���0�2� ������ 1. ���� ���7� !7��

2. @	
«' 'G �	�
3. ��E�� :�3�n7		 Y�Z��
4. ���7� 4	 :a��'	 ��'7��

(��' �� ��7�	) �7��
�
5��	�����7		 B�P	��

�. ���7� 4	 :a��'	 ��'7��7	
|?� ��� (��' �� ��7�	) 
�7��
� 5��	�����7		
B�P	��

���



��P� ��
���
�3���2	 ��P� ����'� ª��

(�) ���� �����	7
	 ��: �9����� :c�� ���7 :��� �8�' 9���	


����d �����	7
	 �Qk�I�'�: 

W� 4J�� vw'	 !�' ��	# ) ��3��2 ��P�A�7�	 !�A 4�/�9����� :c�� ��� �	� ��। �� ����d ��o�� 
�8�'7' !7����	2 ª�7�	 )7�����J �A7� �	� ��a�@� 4� ���ÂK ������ ��HI �7	 ��'6� �3�7	 
��>7� ���7Q�7�/�	���	 !7�� �	7'�। �_���' :��� �8�'	 ��>7� ‘�-!�A 4�/�9����� :c�� <�V��� 
�8�'’ ��J)�?�7		 ��>7� ��P�A�	� �7	 �7�� !7�� �	7' ��7	। ��c��� �8�'7' !7�� ���, �È��} 
��� ) ���ÂK �9�����	 ���
� ���0� �	7' ��। 9��«' :��� �8�'	 ��>7� !7����	2 �7���2� 'G��� 
��J)�?�7	 ��ç/���0� �7	 !7�� �	7' ��	7Y। ��o�� �8�'7' ���� ���7	 �P7� �� 47��J ��d 3�� 
:�'X� �	7' �7'�। ����d �����	7
	 �7� �'4��7 ����	 3�� �7� �� d ।

�। ��o�� ���� �8�' ��7Â�
:

����
���7	 3��

��Q 4X� ��' 3�7�	 ���
(��/�Ã�/���J)

�pqI <�I�� 4 (����)

3��-� W� 4J�� vw'	 !�' ��	# ) ��3��2 ��-�� �� ��P�A� ) ��'6�

�। ��o�� �8�'	 �7�� ���: 

��o�� �8�'7' ���� ���7	 �P7� �� 47��J 3��� ��d

3��-� W� 4J�� vw'	 !�' ��	# ) ��3��2
��P�A�7�	 !�A 4�/ �9����� :c�� ���
����d ��c��� �8�'7' !7����	2
ª�7�	 )7�����J �A7� �	� ��a�@� 4�
���ÂK ������ ��HI �7	 ��'6�
�3�7	 ��>7� ���7Q�7�/ �	���	 ª��
:��7� ��� ���।

��-�� �� ��P�A� ) ��'6�
�3�।

3��-� ��P�A�7�	 ��J �A7� ��n
!7���j7�	 ��� 4��� ��ç/ Q�9��-
��Y��@� 4� �3 4��	' ���d	 ��� !���
�	� ��� ���� 5���	�«' !7��7	
���	27' �9� ���ÂK ��P� ��'6� �3�
�	��	 ��	
।

�M ��� ª�� :��7�	 ��J� ��ç
:��7	J	, �3 4��	'
���d ) ���ÂK ��P�
��'6� �3�।

���



L। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

�। !7����/
�	�/
�	��K�	/ ��'7��

!�A 4�/ �9����� :c�� ��� ����d ��c��� �8�'7'
!7����	2 ª�7�	 )7�����J �A7� �	� ��a�@� 4� ���ÂK
������ ��HI �7	 ��'6� �3�7	 ��>7� ���7Q�7�/
�	���	 !7�� �	7'�। �_���' :��� �8�'	 ��>7� ‘�-
!�A 4�/ �9����� :c�� <�V��� �8�'’ ��J)�?�7		
��>7� ��P�A�	� �7	 �7�� !7�� �	7' ��7	।

‘�-!�A 4� :c��
<�V��� �8�'’
��J)�?�	 <���7		
��>7� ��P�A�	 �7	
�7�� !7�� �	7'
��7	।

�। ���0�2�
���������

��c��� �8�'7' !7�� ���, �`��} ��� ) ���ÂK
�9�����	 ���
� ���0� �	7' ��। 9��«' :��� �8�'	
��>7� !7����	2 �7���2� 'G��� ��J)�?�7	 ��ç/
���0� �7	 !7�� �	7' ��	7Y।

:��� �8�'	
��>7�।

L। ����	 3�� ��c��� �8�'7' �A7� !7�� �	� ��E7��� �7	
@	
«' !7��7 ��'6� �3�7	 B�P	 �7� �7���2�
������ ��a�@� 4� �'?���' �7	 ���7Q�7�/�	���	 ��	

�	7' �7'�। 9��«' :��� �8�'7' ���� ���7	 �P7�
�� 47��J 3�� �d।

:���7 ��� � �A7�
�� ���7J !7��
�pD।

M। �pqI ��� ��c��� �8�'7' ��ç/ Q�9��-��Y�� �	7	 �; :�3� ���
) ��7�	 �7��� �� ��� �_���' ‘�-!�A 4�/ �9�����

����� �pqI।
) ��7�	 �7��� �� ��� �_���' ‘�-!�A 4�/ �9�����
:c�� <�V��� �8�'7' �� � <�I ��J�	� �	7��
Q7AK।

�। B�P	��	2/
:c7���7	 �7. 
�pqI <�I	 ��®� 
) ����

��P�A�	 !7��7	 ��� ��'6� �3� :c7���@� 4� 
��	7
	 �7	 �3 4��	' ���d :c7��� �7	। �P�r7	, 
:���7 !7�� ��P�A� �7�� �	7' ��7	। 

�pqI <�I	 ��®� 
��।

�। !r�:��� 
�� 4	�2�'�

���ÂK ��P� ��'6� �3�। !r�:��� 
�� 4	�2�'� ��।

�। !�/ ���3/
��� �'?���

W� 4J�� vw'	 !�' ��	# ) ��3��2 ��P�A�7�	 �����2
!�A 4�/ �9����� :c�� ��� �7� 4����, ����

:c�� ���
�7� 4����, ����।

,। :�����7��/
��� 4)��	 �'?���

��c��� �8�'7' ��ç/Q�9��-��Y�� �7	 ��	P
 �7	 	�0�
�7'� ��� :��� �8�'7' '�	 �7��� ��।

:��� �8�'।

�। �	�� 4/ 'G 
��	P


��c��� �8�'7' ��ç/Q�9��-��Y�� �7	 ��	P
 �	� ��।
:��� �8�'7' ��J)�?�7		 ��>7� ������7' '� ��	P

	�0� ��।

������7' 'G
��	P
।

���



M। �_���' �7�� ���:

�P� ����	 �
 4� ���3�7	 �_���

��। �H�I	 �7���
�7Q��? ���

9��«' ‘�-!�A 4�/ �9����� :c�� <�V���
�8�'7'’ ����J�� �H�I	 �7��� �7Q��?।

�H�I	 ��>7� �ÖD।

��। 0	9 (���	�+ 
:���)

��c��� �8�'7' (���	� ) :���) L��-��� J���
0	9 ��। :��� �8�'7' 0	9 �� L�-�� J��� ���।

����; 0	9।

��। ��� (���	�+ 
:���)

��c��� �8�'7' !�A 4�/ �9����� :c�� ���7 ���
��7� �L/�M ���। ‘�-!�A 4� :c�� <�V���
�8�'7' !7��7	 �� (�7	) ��7	 �7> !7��
�ÖD �	� ��।

:�' :C ��7� !7��
�ÖD।

�L। Q�'���' (���	�) 9��«' :��� �8�'7' Q�'���' (���	�) �7���
��।

Q�'���7'	 �7��� ��।

�M। :;�; ‘�-!�A 4�/ �9����� :c�� <�V��� �8�'7'’
����J�� �H�I	 �7��� �7�7Y ��3�� ��P�A�	� �7	
�7� :�':C ��7� ��� ��� 0	79 !7�� �	7'
��	7Y।

����J�� �H�I	 5��
��7R।

9��«' :��� �8�'7' ���� ���7	 �P7� �� 47��J 3�� �d:

3��-�: <�I�' 'G���; 

3��-�: :������ �p��4'; 

3��-L: ���'6��� 'G���; 

3��-M: W� 4J� �p��4' 'G; 

3��-�: �	�	��«' 'G; 

3��-�: ���'�	
। 

���



�। ³��j�� ��7Â�
 (��o�� ) �_���' �8�'	 3�����F� ³��):

��o�� �7��
��7�	 3��

��o�� 3�7�	 �
 4� �_���' �7��
��7�	 3��

�_���' 3�7�	 �
 4�

3��-� !7����	2 ª�7�	 )7�����J/ ª��
:��� �A7� !7�� �	� ��a�।

3��-� ‘�-!�A 4� :c�� <�V��� �8�'’�'
(��J)�?�	) �7�� ) <�I�' 'G���
@	
।

3��-� !7�� �	� @	
। 3��-� :������ �p��4' 'G��� @	
।

3��-L ��'6� �3�7	 B�P	 ��a�। 3��-L ���'6��' 'G��� @	
।

3��-M ���ÂK ������ ��a�। 3��-M W� 4J� �p��4' 'G��� !�7���।

3��-� ��°�2' ���ÂK ������ �'?���'। 3��-� �	�	��«' 'G ���0�।

3��-� ��°�2' ���ÂK ������ !7��7	
��7A ��HI।

3��-� !7�� ���'।

3��-� ���7Q�7�/ �	���	 ª�� :��7� ���
���।

3��-� ���d	 ��� !��� ��� :���/
������� <�����7�	 ��>7� :A 4
��	
।

3��-, ��n !7���j7�	 ��� 4��� ��ç )
Q�9��-��Y���	
।

3��-� �3 4��	' ���d	 ��� !Ê�।

3��-�� 5���	�«' !7��7	 ���	27' �9�
���ÂK ��P� ��'6� �3�/ ��P�A�

�। TCV (Time, Cost & Visit) :c��7	 ��o�� ) �_���' �8�'	 ³��

���ÂK ��P� ��'6� �3�/ ��P�A�
�	��	 ��	
।

���	
 ��o�� �8�' �_���' �8�'

��� (��/�Ã�) �L/�M ��� �� (�7	) ��

0	9 (���	� ) :��7�	) L��-��� J��� L�-�� J���

Q�'���' ��-�� ��	 �7Q��? �

3�� �� d �� d

��� ��7�	 �7��� �� ��J)�?�7		 ��>7� �ÖD ��

���0�2� ������ ��c��� �8�'7' !7�� ���,
�`��} ��� ) ���ÂK �9�����	
����
� ���0� �	7' ��।

�_���' �8�'7' 'G���
��J)�?�7	 ��ç �	7' �� ��3��
��� ��� 4���	 �7��� ��।

���








